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INTRODUGAQ

0 presente documento representa uma sintese e uma
atualizagao descritiva do Projeto SACI. Muitos dos itens abordados fa
zem parte de outros documentos do Projeto, aos quais e feito referég
cia no final de cada capitulo. Outros Ttens, devido a rapidez com que
decisoes muitas vezes sao tomadas para adequar o funcionamento do Pro

jeto as restrigoes da realidade, nao foram ainda relatadas em documen

tos e sao aqui formalizadas pela primeira vez.

A escolha de itens apresentados € resultado da so
licitagao feita pelas entidades participantes do Grupo de Trabalho do
Convenio MEC/RN/CNPq, de junho Ultimo. Por outro lado, procuramos

apresentar um relato o mais abrangente e completo possivel.

Como a distribuigao, em capTtulos, dos Ttens abor
dados, por conveniencia de integragao dos assuntos dentro da sistemiti
ca do SACI, nao corresponde a sequencia das listas de itens solicita
dos, reproduzimos estas listas a seguir, remetendo aos capitulos e se

¢oes do documento.
LISTA I

1. Objetivos Gerais do SACI - Capitulo I
2. Objetivos Especificos - Capitulo I
3. Missoes e Prazos - Capitulo I

4. Custo Estimado, por Missoes - Capitulo VII



5. Previsao de Financiamento - Capitulo VII

6. Esquema de Avaliacao dos Diversos Tipos de Objetivos - Ca
pitulo VI

7. Produtos que o INPE Espera Oferecer - Varios Capitulos.Sin

tese nas Conclusoes.

LISTA II

BArea Educacional

elaboragao (sistemica) de materiais de instrugao - Capitulo

V.

formagao de equipes mistas - Capitulo III

avaliagao - Capitulo VI

custo/efetividade - Capitulo II

metodologia de pesquisa aplicada - Capitulo VI
Area de Comunicagao

- normas para producao e avaliagao tecnica de programas - Ca
pitulo V.

- custo de produgao - Capitulo VII

- tecnicas de produgao, modularizagao, etc. - Capitulo V.

- constituicao de uma telepedagogia - Capitulo V.

- treinamento de pessoal para teleducagao - Capitulo III

- linguagem teleducativa - CapTtulo V.

- uso custo/efetivo de estudios - Capitulo V.

- qualidade de transmissoes, recepcao, localizacao de antenas,

estacoes, etc. - Capitulo IV.



- desenvolvimento de equipamento para atender peculiaridades

regionais (baterias, VHF, etc.) - CapTtulo IV.
Administracao, Gerencia, Logistica

- custo/efetividade - Capitulo II.
- logistica: implementacao, manutengao e institucionalizacao
Capitulo IV.

- treinamento de pessoal de baixo nivel - CapTtulo III.



CAPITULO I
OBJETIVOS E MISSOES

1. OBJETIVOS GERAIS

1.1.

].2.

1.3.

1.4,

1.5.

1.6.

L7

1.8.

Estudar, em condigoes de controle parcial (reproduzindo assim as
possibilidades de controle em sistemas mais amplos), a eficiencia
de uma programacao de aprendizagem por Radio, TV e Material de
Acompanhamento.

Desenvolver tecnicas de programacao de televisao e radio aplica

cao a educagao para diferentes niveis formais.

Testar a utilizagao de satelite artificial como elemento de dis
tribuicao de sinal em um sistema de teleducagao.

Verificar o grau de aceitagao do emprego de novas tecnologias no
sistema de ensino formal.

Com base em avaliacao formativa, aperfeigcoar ou criar condigoes
de aperfeigoamento da programagao de modo a adequa-lo as necessi
dades de clientela.

Testar tecnicas de abordagem para obtengao de apoio e contribui
¢ao das comunidades para a realizacao do experimento.

Desenvolver e testar metodos e rotinas para a instalagao, opera
cao e manutengao dos equipamentos de solo usados no Experimento.
Oferecer melhores condicGes educacionais a uma fragao considera

vel da populagao escolar localizada na area do Experimento.



1.9. Analisar os resultados em termos de custo/beneficio e custo/efeti

vidade, comparando-os com dados correntes do sistema tradicional.

Os objetivos gerais acima referem-se ao conjunto
de Missoes em que se divide o Projeto SACI no Rio Grande do Norte. Nao
sera possivel, portanto, atingir plenamente os objetivos propostos ao
final de apenas algumas missoes. Alem disso, as proprias tecnicas,ins
trumentos e metodologias para a afericao dos objetivos encontram-se em

desenvolvimento, pela experiencia adquirida na fase ora em realizacao.

As Missoes do Projeto sao relacionadas a objeti
vos especificos, definidos pela intencao educacional dos cursos que
as compoem alem de, naturalmente, servirem de etapas para atingimento

dos objetives acima.

0 proximo Ttem deste Capitulo e uma descricao do
conjunto de missoes do Projeto, e inclue, para as Missoes I e II, seus

objetivos.

2. MISSOES DO PROJETO SACI

0 quadro abaixo sintetiza o conjunto de Missoes
de que se compoe o Projeto SACI - Experimento Rio Grande do Norte. As
duas primeiras missoes encontram-se este ano em fase operacional, as

duas seguintes em fase de planejamento. Observe-se que cada uma das

missoes compreende 6 fases: Planejamento, Desenvolvimento, Produgao,

Pre-operagao, Operacao e Encerramento.



MISSAO I
para PROFESSORES

. Treinamento de Supervisoras e Professores
. Curso de Capacitagcao abrangendo o conteudo das

4 series iniciais do ENSINO DO 19 GRAU (antigo
Curso Primario); Nogoes Pedagogicas e Nogoes de
Didatica.

MISSAO II
para ALUNOS

. Conteido da 12 serie do Ensino do 19 Grau, pela

TV.

. Conteido da 22 série do Ensino do 19 Grau, pelo

Radio.

MISSAO III
para PROFESSORES

. Treinamento de Supervisoras e Professores
. Curso de Capacitacao abrangendo o conteudo das

4 series finais do ENSINO DE 19 GRAU
Curso Ginasial), Orientacao Pedagogica.

(antigo

MISSAO IV

1. Conteido de 12 e 22 séries do 10 grau (TV)
para ALUNOS 2. Conteudo de 22 e 32 séries do 19 grau (Radio)
MISSAO V 1. Treinamento de Supervisoras e Professores

para PROFESSORES

. Curso de Capacitagao abrangendo o conteudo das

series do ENSINO DE 20 GRAU (antigo CURSO
MAL )

NOR

MISSAO VI
para ALUNOS

. Contetdo de 12, 2

e 32
e 42

serie do 10 grau (TV)

Contelido de 22, 32 series do 19 grau (RA)

MISSAO VII
para PROFESSORES

1. Treinamento de Supervisoras e Professores

. Curso de Atualizacao do MAGISTERIO PRIMARIO

MISSAO VIII
para ALUNOS

Conteudo das 4 series iniciais do ENSINO DO
GRAU (TV e Radio)

10




3. CRONOGRAMA DAS MISSOES

MISSOES E CURSOS

MISSAO VI - PARA ALUNOS
'IE. 22 & 32 s@ries do 10 grau (TV) e EE, 32 o 42 séries do 10 grau (Ra

MISSAD I - PARA PROFESSORES 1972 | _ 1973 1974 1975 1976
DIJIFIMAMD [J]A[S] D[ [F [M]ATM ATS]oIN [ :
7. Treinamento de Supervisores e Professores | = - L LILIR JJ[A 2,0 0LJIF b ddn
- e SN T ™
2. Curso de Capacitacao (4 primeiras series do ensino de 10 grau) ] R N -,:\‘\\Q\
MISSAO II - PARA ALUNOS \‘ﬁﬁ §§
1. 10 série do ensino de 19 grau (por TV) ; \\\‘31 %.\\\
- RN T RN
2. 29 série do Ensino de 19 grau por RA QR\Q\\ ;\\\Q;\:\
MISSAO III - PARA PROFESSORES E
N
1. Treinamento de supervisores e professores S
- - - RN Y o
2. Cursos de Capacitacao abrangendo o contelido das 4 séries finais do E%&%“\\\ \&\:%%\%
Ensino de 19 grau. :%&%:\‘:\ &\f&\ﬁ %‘Q\
MISSAO IV - PARA ALUNOS %Qﬁﬁ \Q§§
12 e 22 s@ries do 10 grau (TV) e 22 e 32 séries do 19 grau (Radio) :\%§§ %%&\\\
e P
MISSRO V - PARA PROFESSORES ‘
1. Treinamento de Supervisores e professores
i
2. Curso de Capacitacao abrangendo o contelido das séries do Ensino de Q‘ \\\g
20 grau - antigo normal \\ \%

G VI
A/ PN
LSS,

dio)

MISSAO VII - PARA PROFESSORES
1. Treinamento de supervisores e professores

Fy
—*%/,4
FIIPI A P
—

2. Curso de Atualizacao do Magisterio Primario

MISSAD VIII - PARA ALUNDS
1. Contelido das 4 séries iniciais do Ensino do 10 grau (TV e Radio) 1

AL,

P A




4. MISSAO I

A Missao I compoe-se de um treinamento de  super
visoras e professores (vide Capitulo III) e de um Curso de Capacitagao
de Professores - Nivel das 4 primeiras series do 19 grau, cujas carac

teristicas sao alinhadas a seguir.

4.1. Clientela

Todos os professores do experimento com nivel pri
mario completo ou incompleto.
4.2. Duragao

Dezembro de 1972 a dezembro de 1973 com periodo
de ferias de 30 dias (julho) e programacao diaria de 30 minutos (2 au

las de 15 minutos), 5 dias por semana (2 horas e 30 minutos).
4.3. Conteudo

- Portugues

- Matematica

- Estudos Sociais

- Ciencias Naturais e Saude
- Educagao Moral e Civica

- Nogdes Pedagogicas

- Nogoes de Didatica

NOTA

As especificacoes das materias ja se achavam decididas quando
a Lei 5.692 determinou a nova nomenclatura. Nas proximas Mis
soes a area de Portugues sera chamada "Lingua Portuguesa" e a
area de Ciencias Naturais e Saude sera chamada "Ciencias Fisi

cas e Biologicas".



4.4, Veiculo

TV e Radio via superficie.

4.5. Material didatico auxiliar

Textos complementando as aulas transmitidas por

TV e RA. (com algumas tecnicas de instrucao programada).

4.6. Objetivos

Capacitar os professores de 19 grau, nao titula
dos, ao exercicio do magistério nas quatro primeiras series do ensino
de 19 grau.

Habilitar os professores para a 32 missdo do Cur

so de Capacitacao.
5. MISSAO II

A Missao II compoe-se de curso da 12 série do 10
grau (TV) e 22 série do 19 grau (RA). 0 motivo basico para a decisao
de nao incluir, neste momento do Projeto a 12 serie por Radio & o de
que esta serie tem a fungao inicial de alfabetizacao. 0 uso de radio
implicaria em largo apoio de material impresso, que o Projeto nao ti
nha recursos materiais e humanos em quantidade suficiente para desen

volver dentro dos prazos previstos.
5.1. Clientela

Criangas de faixa etaria de 7 a 10 anos matricula
dos nas duas primeiras series do ensino de 10 grau das escolas compo

nentes do Grupo Experimental.
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5.2. Duragao
No minimo 180 dias de trabalho escolar efetivo.
5.3. Conteudo

A programacao instrucional & baseada no Programa
Oficial do Estado, e nas diretrizes do DEF-MEC abrangendo as seguintes
areas de estudo: Portugués, Artes, Ed. Fisica, Estudos Sociais, Educa

gao Moral e Civica, Matematica, Ciencias Fisicas e Biologicas.

5.4. Veiculo

151}

1
2

serie - Televisao via superficie

(f-1)

serie - Radio via superficie

5.5. Material Didatico auxiliar

Guia do Professor
Cadernos de Exercicios, e textos - sugeridos no

Guia do Professor, ou por iniciativa deste.

5.6. Objetivos da Missao II

Os objetivos da Missao II sao aqueles estabele
cidos pela Lei 5692/71, relativos ao ensino de 19 grau.

Dado que a Lei define tres Areas de Estudo a sa
ber: Comunicagao e Expressao, Integragao Social e Ciencias, a Missao

I1 detalha os objetivos especificos de cada area para cada nivel.

A Missao II procurara desenvolver no aluno as ca
pabilidades necessarias para que, dentro do espirito da lei, os obje

tivos das materias sejam alcangados a saber (Art. 39/Parecer 853/71):
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a. COMUNICAGAO E EXPRESSAO - "0 cultivo de linguagem que enseja ao alu

no o contato coerente com os seus semelhantes (comunicagao) e mani
festagao harmonica de sua personalidade, nos aspectos fisico, psi
quico e espiritual (expressao), sem deixar de ressaltar a importan
cia da Lingua Portuguesa como expressao da cultura brasileira", con

soante o disposto no art. 40 § 20 da Lei 5692;

b. ESTUDOS SOCIAIS - "Ajustamento crescente do educando ao meio, cada

vez mais amplo e complexo, em que deve nao apenas viver como convi
ver, sem deixar de atribuir a devida enfase ao conhecimento do Bra

sil na perspectiva atual do seu desenvolvimento";

c. CIENCIAS - "0 desenvolvimento do pensamento 1ogico e a vivencia do
metodo cientifico", sem deixar de por em relevo as tecnologias que

resultam de "suas aplicagoes".

6. PLANOS PARA 1974

A previsao para 1974, conforme os cronogramas do
SACI, implica no inicio das Missoes III e IV, respectivamente para pro

fessores e para criancas do 19 grau.

Alem disso, de acordo com o convenio entre o INPE
e a NASA (Estados Unidos), estaremos utilizando no minimo 15 minutos
diarios do satélite ATS-F para veiculacao dos programas do SACI, A
recepcao, nas escolas serao de 2 tipos:
- escolas' que receberdo o sinal diretamente do INPE/SJC via .satéTite

(algumas das professoras poderao falar diretamente com a central).
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escolas que receberao o sinal do satélite via retransmissao do sis

tema atual.

. REFERENCIAS

Projeto Educacional do segmento 02 do Projeto SACI - INPE-308-RI/91.

Plano Geral do Curso de Capacitacdo do Magistério Nio Titulado (12
etapa - 4 primeiras series do ensino de 19 grau)

INPE 6258

Planejamento Pedagogico da 12 serie do ensino do 19 grau - (a Publi
car)

INPE - 6717

Planejamento Geral da 22 serie do Ensino de 19 Grau (em revisao para
adequagao as modificacoes tornadas necessarias no decorrer do traba
1ho)

INPE-310-RI/99
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CAPITULO II

PLANEJAMENTO E ABORDAGENS

Dividimos o presente Capitulo em 3 aspectos dis

tintos:

No primeiro damos enfase a necessidade que tivemos de buscar tEcni
cas especiais para mantermos a interagao dos varios grupos interdis
ciplinares e a interface com outros orgaos.

- No segundo aspecto mostramos a organizacao sistemica do Projeto SACI.
- Em seguida mostramos ate que ponto pudemos adotar as tecnicas de
Abordagem de Sistemas e quando, por uma serie de fatores, fomos obri
gados a nao usa-las.

- Finalmente algumas consideragoes sobre custo/efetividade.
1. LINGUAGEM E. INTERAGAO

Sendo a equipe do Projeto SACI uma equipe inter
disciplinar constituida de Educadores, Comunicadores, Sociologos, Enge
nheiros, e Economistas sentimos a necessidade de utilizarmos tecnicas
modernas que permitissem a perfeita integracao entre os especialistas

de cada area.

Aplicando as tecnicas de abordagem de sistemas no
planejamento, estruturagao e controle do projeto conseguimos desenvol
ver uma linguagem comum a todas as disciplinas e manter sempre um bom

entrosamento entre os varios especialistas, visando atingir os objeti
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VoS comuns.

Alem da comunicagao interna, o SACI tambem neces
sita da interface com orgaos correlatos e por esse motivo procuramos

divulgar estas tecnicas para outras entidades.

0 Nucleo de Analise de Sistemas do INPE, organi
zou com a participacao do Projeto SACI o I Seminario de Engenharia de
Sistemas em dezembro de 1970, de que participou o Instituto Nacional
de Estudos Pedagogicos (INEP) e cujo objetivo principal era tornar efe
tiva a participacao do INEP no Experimento Educacional do Rio Grande

do Norte.

A partir deste, outros Seminarios se realizaram
com o mesmo objetivo de divulgar as tecnicas adotadas pelo INPE no de
senvolvimento de seus projetos, garantindo cada vez maior efetividade
nas suas interfaces. Foram os seguintes os orgaos que ja participaram
de nossos Seminarios de Engenharia de Sistemas, que sao desenvolvidos

pelo Niucleo de Analise de Sistemas:

. Instituto Nacional de Estudos Pedagogicos (INEP);

. Secretaria de Planejamento e Coordenacao do Estado do Ceara (Fortale
za);

. Universidade Federal do Rio Grande do Norte (Natal);

. Secretaria Geral do MEC;

. PUC-RS/SUDESUL (Porto Alegre); .

. Central de Medicamentos e Conselho Nacional de Pesquisas;

. Secretaria de Apoio Logistico do MEC;
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. Departamento de Assuntos Culturais - MEC;

. Departamento de Ensino Fundamental - MEC;

. Ministerio das Relacoes Exteriores;

. Ministerio da Agricultura;

. Secretaria de.Coordenaqio e Planejamento do Rio Grande do Sul;

- Secretaria do Planejamento e Coordenagao Geral do Rio Grande do Nor
te (Natal);

. Secretaria de Educagao e Cultura do Estado do Parana;

. Coordenadoria de Assistencia Tecnica Integral;

. Secretaria de Educagao e Cultura do Estado do Para.
. Programa Nacional de Teleducacao (PRONTEL) - MEC

Destes, aqueles em que a entidade participante ti
nha como objetivo a educacdao tiveram participacao direta do Projeto

SACI, buscando facilitar o estabelecimento de interfaces.
2. ORGANIZACAO FUNCIONAL DO PROJETO

Inicialmente tinhamos 2 grupos especificos:
“Hardware" e "Software". 0 primeiro, composto de engenheiros, cuida
va dos aspectos tecnicos tais como especificacao de equipamentos de
transmissao e recepgao, estudo de campo da regiao, estudo dos melhores

sistemas de transmissao e de logistica.

0 grupo de "software; composto de socidlogos, pe
dagogos, comunicadores, cuidava principalmente dos aspectos sEcio-ecg
némicos, psico-sociais e educacionais, bem como estudava as experiéﬂ

cias educacionais com tecnologia avancada em busca de contribuicoes pa
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ra a esquematizacao de um modelo tecnologico adaptavel a nossa realida

de.

Paralelamente estavamos nos preparando para a
aplicagao das tecnicas de abordagem de sistemas para a elaboracao de
um planejamento preliminar do Experimento Educacional do Rio Grande do

Norte.

Como visto no Capitulo I o experimento foi dividi
do em 8 missoes distintas. Para o atingimento dos objetivos de cada

uma delas agrupamos suas atividades em 6 fase 10gicas distintas:

. Planejamento

. Desenvolvimento
. Produgao

. Pre - Operacao
. Operagao

. Avaliacao

Estas mesmas atividades foram agrupadas de acordo

com as areas de trabalho dando origem aos grupos funcionais.

As atividades de cada um desses grupos foram espe
cificadas nos respectivos Diagramas de Fluxo de Trabalho que aparecem
no apendice do Lafe-146, publicado em fevereiro de 1971. Estes diagra
mas tem sofrido, no decorrer do periodo, convenientes adaptagoes acom

panhando a dinamica do Projeto.

Na Figura II.1 temos o organograma do Projeto que
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visa atender aos Diagramas acima mencionados.

2.1. Diregao

Ao Diretor, gerente e assistente executivo compe
tem as fungoes classicas inerentes, tais como: lideranca e Supervisao
das atividades, obtengao de Recursos, a¢ao coordenagao e de controle
atraves dos grupos de Engenharia de Sistemas e de Planejamento e Con

trole do Projeto (PCP).

2.2. Interface

E conseguida atraves de contratos e/ou convenios
com orgaos que tem responsabilidade funcional nas diversas areas de

trabalho.

0 INPE assinou varios convenios visando coopera

¢ao no desenvolvimento do Projeto SACI, tais como:

. Fundagao Centro Brasileira de Televisao Educativa

. Universidade Federal do Rio Grande do Norte

. Fundagao Padre Landell de Moura

. Centro de Pesquisas e Treinamento da Faculdade de Ciencias Economi
cas, Contabeis e Atuarias de Natal :

. Servico de Assistencia Rural

. Governo do Estado do Rio Grande do Norte e UFRN

. Secretaria de Ciencia e Tecnologia do Estado da Guanabara

2.3. Secretaria

Desempenha as fungoes normais de datilografia
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correspondencia e arquivo.

2.4. Grupo de Engenharia de Sistemas (GES)

E um grupo interdisciplinar que cuida principal
mente do planejamento preliminar de todas as atividades e do respecti
vo controle de qualidade. E aqui que se faz a coordenacao tecnica de

todos os grupos para compatibilizagao de cada um com os demais.

2.5. Grupo de Planejamento e Controle do Projeto (PCP)

A este grupo compete a coordenagao administrativa
dos grupos para que seus trabalhos se completem dentro dos prazos e
custos previstos, operacao e controle de Sistema de Acompanhamento das

atividades.

0 PCP mantem atualizada a Sala de Controle do Pro
jeto que mostra em quadros murais os diagramas de fluxo de trabalho,
cronogramas, diagramas de marcos e outros instrumentos de controle.
(Para descrigao teorica destes instrumentos consultar o Manual de En

genharia de Sistemas publicado pelo INPE).

R Diregao, GES e PCP compete assegurar a continui
dade de acao e unidade de orientagao do Programa. Ligados a estes gru
pos temos os que chamamos de grupos funcionais e que desempenham  fun
coes especificas para realizar as atividades necessaria ao atingimento

dos objetivos do Projeto.
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2.6. Grupo de Planejamento e Analise Educacional (GPAE)

Durante a fase inicial do Projeto este grupo fez
um levantamento das caracteristicas educacionais e socio-economicas do
Rio Grande do Norte. Deste levantamento surgiu a publicacao de varios
documentos entre os quais:

. Caracteristicas das Escolas Primarias do Rio Grande do Norte;

. Caracteristicas dos Professores Primarios do Rio Grande do Norte;

. Caracteristicas dos Alunos das Escolas Primarias do Rio Grande do
Norte.

. Diagnostico Educacional do Rio Grande do Norte.

0 material acima tem sido uma rica fonte de infor
magoes para a execugao e/ou compreensao de muitas tarefas, tais como:
elaboragao de Programas Educativos, elaboracao dos sistemas de logis

tica e de avaliagao, etc.

Hoje o grupo esta envolvido na avaliagao do Proje
to, seguindo e fazendo as adaptagoes necessarias ao sistema de avalia

¢ao planejado (Vide Capitulo VI).

2.7. Grupo de Desenvolvimento de Material e de Treinamento (GDMT)

Este grupo, composto de educadores e comunicado
res, tem a responsabilidade de elaborar o planejamento pedagogico ge
ral de cada uma das Missoes e em seguida detalha-lo nos objetivos a se

rem atingidos em cada programa, transformando-os em scripts de progra
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mas, e 0s respectivos materiais a serem impressos.

Um detalhamento especifico da realizagao destas

fungoes aparece no Capitulo V.

2.8. Grupo de Estudio e Treinamento (GET)

Uma vez preparados os scripts pelo GDMT, sao enca
minhados ao GET que cuida da preparacao de todo o material necessario
para a realizacao, (gravacao) dos respectivos programas. Detalhes de
realizacao bem como utilizagao do Estudio, aparecem tambem no Capitulo

V.

2.9. Grupo de Engenharia e Equipamento de Solo (GEES)

0 grupo se preocupou basicamente com os problemas
de Engenharia propriamente dita do Projeto tendo executado as seguin
tes atividades basicas: Calculo de propagagao dos sinais de Radio e TV,
Especificacao do Equipamento necessario para a cobertura da area do
Experimento, preparacao da documentagao tecnica necessaria para a con
cessao dos canais de transmissao, aquisicao e teste de aceitacao do
equipamento, testes de campo de propagacdo de sinais de TV e Radio na
area do Experimento, testes funcionais do §istema, planejamento do sis

tema de logistica.

Atualmente este grupo esta alocado no Nucleo de
Laboratorios do INPE e nos presta assessoria com referencia aos itens

acima, principalmente no funcionamento do esquema de logistica e pro
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blemas com equipamentos.

2.10. Grupo de Servicos e Apoio (GSA)

Aqui temos o pessoal instalado em Natal (INPE/NT)

e que cuidada de toda a parte operacional do sistema no Rio Grande do
Norte.
E o grupo responsavel pelo sistema de logistica

que esta especificado no Capitulo IV.

2.11. Tarefas Especiais

Aqui ndo temos um quadro constante de pessoas. Para

cada tarefa especial sao alocadas as pessoas relacionadas com o respec

tivo assunto.

2.12. Interfaces com outros Setores do INPE

E importante salientar que o projeto SACI esta 1i
gado matricialmente com todos os departamentos e projetos do INPE (ver

Figura II.2). A nossa dependencia se prende principalmente:

- Divis@ao de Ensino: Para selegao e treinamento de pessoal, e que coor

dena os Programas de Mestrado do INPE (entre os quais, o de Tecnolo

gia Educacional).

- Divisao de Laboratorios: Assessoria tecnica ao sistema de logistica

e de avaliacao tecnica; tambem utilizamos as segoes de laboratorio

fotografico, de otica e de mecanica que pertencem a essa divisao.

- Divisao de Analise e Processamento de Dados: onde utilizamos o com

putador para o processamento de informagOes necessarias a avaliagao.
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- Divisao Operacional e Divisao de Economia e Financas: (da Adminis

tracao do INPE) que coordena os recursos materiais e facilidades ne

cessarios ao andamento dos Projetos do INPE.

- Nucleo de Analise de Sistemas: assessoria para planejamento e inte

gragao tecnica dentro dos padroes de funcionamento do INPE.

3. ADEQUAGAO A REALIDADE

Se considerarmos em um Projeto, um continuum em
que os extremos sejam, por um lado, um controle perfeito das variaveis
e, por outro lado, uma adequagao perfeita a realidade, em que condi
goes nao controladas interferem constantemente no desenvolvimento do
Projeto, torna-se necessaria uma opgao com relacao a qual dos dois ex
tremos pretendemos tomar como modelo (ou a qual nivel intermediario).
0 projeto com controle extremo de condigoes deve levar a obtencao de
informagoes com rigor cientifico e, esperancosamente, contribuir para
0 desenvolvimento da teoria por [outro lado, dificilmente seus resul

tados poderiam ser imediatamente transferiveis a problemas tal qual

encontrados na realidade. A adequagao perfeita a realidade, como al
ternativa, pode levar a deformagoes teoricas que invalidem ou prejudi
quem a eficiencia do funcionamento do Projeto (assumindo-se que esta
ultima opgao seria ditada por necessidade de eficiencia, pratica, en
quanto a primeira seria determinada pelos objetivos cientificos- tecno

logicos do projeto.

Em um Projeto como o SACI, (segmento 02), levando-
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se em conta a necessidade de informacOes rigorosas para o desenvolvimen
to da teleducagao nacional, por outro lado a necessidade de resultados
de curto prazo, produzindo beneficios diretos a populagao, e ao mesmo
tempo a relativa excassez de verbas para pesquisa e desenvolvimento,
dever-se-ia tentar a ginastica dificil de situar-se em ponto medio do
continuum e estar proximo das duas extremidades (assumindo-se uma'elas
ticidade" do continuum, as extremidades podendo estar distantes ou

proximas).

Digamos que a utilizacao "perfeita" das tecnicas
de Analise e Abordagem de Sistemas seria o recurso para aproximar as

extremidades.

0 modelo adequado para representar o planejamen
to preliminar seria um quadrado, em que uma das dimensoes representa
ria o maximo de consistencia teorica permitindo pelo estado de desen
volvimento da tecnologia requerida pelo Projeto. A outra dimensao, a

adequacao a realidade permitida pelo nivel preliminar do planejamento:

FIGURA 1 PLANEJAMENTO PRELI
FS NAR:
consistencia A area maxima no  ni
teorica y vel preliminar, repre
sentada pelo quadrado,
¥

situa o projeto no
ponto medio do conti

nuum.
adequagao

a realidade
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A utilizacao perfeita das tecnicas de  Sistemas
permitiria, em fases subsequentes, uma expansao da dimensao “adequa
cao a realidade", tornada possivel pelo proprio desenvolver-se do Pro
jeto, sem diminuigao da dimensao "consistencia teorica isto corres
ponderia a uma aproximagao das extremidades do continuum (o Projeto es

taria perto dos dois extremos buscados):

FIGURA 2 FASES POSTERIORES DO PROJETO:
o Com aplicagao "perfeita" das

Conmlstanc) tecnicas de Sistemas, expan
teorica |V

sao de x sem diminuigao de
y. 0 Projeto mantem-se proxi
. mo dos dois extremos.

adequacao
a realidade

Algumas restricOes, porem, aparecem para a apli
cacao deste modelo “"perfeito" na pratica: excassez de recursos - tempo,
verbas, equipamento; dificuldades de obtengao sistematica de informa
coes sobre a realidade; falta dé pessoal qualificado em quantidades su
ficientes para alocagao em planejamento; inexperiencia no Brasil quan
to a projetos com essas caracteristicas; limitacoes no proximo “"state-

-of-art" da tecnologia de Sistemas.

Esse conjunto de restrigoes para a aplicagao de
abordagem sistemica no Projeto leva comumente a necessidade de "trade-
-offs" entre consistencia teorica e adequagao a realidade. 0 conti
nuum perde a elasticidade, e ndo se consegue aproximagao do extremo
"maxima adequacao a realidade" senao a custa de afastamento do extremo

"maxima consistencia teorica". No modelo de planejamento representado
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pelas figuras acima, o desenvolvimento mais provavel do quadrado ini

cial e um retangulo diminuido em sua altura:

FIGURA 3 > FASES POSTERIORES DO PROJETO:

' | Com aplicacao imperfeita de
consistencia tecnicas de Sistemas "troca-
teorica Y -se" consistencia teorica

X por adequacao a realidade.

_adequacao
a realidade

Basicas entre as restrigoes sugeridas acima sao a
excassez de tempo e a excassez de verbas. Para que um Projeto produza
resultados efetivos, nao & possivel estende-lo no tempo, com ativida
des morosas: nao so pela possivel perda do momento certo, como pela
desintegragao facil de equipes, estrategias, consistencia. E ainda pe
la necessidade, em paises como o Brasil, de solugoes rapidas e eficien
tes. A excassez de verbas impede o uso de recursos tecnologicos dispo
niveis mas que nao podem ser adquiridos; impede dispor de equipes de
pessoas qualificadas ainda que existam no mercado de trabalho. E ha
ainda a possibilidade de trocas entre tempo e recursos financeiros: no
que esses sejam disponiveis, ate certo ponto pode-se suprir tempo com
injecoes adequadas de recursos materiais. Assim, na medida em que lar
gos recursos financeiros fossem introduzidos no modelo acima, a tenden
cia seria uma proximidade razoavel com a Figura 2. Na verdade, e 0
que tende a acontecer em paises mais desenvolvidos, como os Estados

Unidos.
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Na medida, porem, em que temos que aceitar a
maior parte das restrigoes listadas para a aplicacao "perfeita" das
tecnicas de sistemas, o que se deve conscientemente fazer em busca da
otimizagao dos recurses disponiveis, e adotar um modelo “imperfeito"
em duas fases, com as quais terminariamos nos aproximando do modelo
“perfeito”. Na primeira fase, como na Figura 3, aceitamos uma perda
de consistencia teorica em beneficio de maior adequagao a  realidade.
Nesta fase, o Projeto produz informagoes de pouco rigor cientifico, e
tem sua eficiencia pratica reduzida: de qualquer modo porem, comeca ja
a produzir resultados. Na segunda fase, ancorados no conhecimento da
realidade que forma o contexto do Projeto, e ja agora assimilada, pas
sa-se a concentrar recursos em ampliar a dimensdo “consistencia teori
ca". Aqui, nao so as informagoes produzidas sao mais confiaveis cien
tificamente, como a eficiencia real do Projeto e incrementada, levan
do-se em conta a composigao necessaria das duas dimensoes para produ

zir eficiencia.

FIGURA 4
L o e s o e
. | FASE 1: troca-se consis
consistencia - . . -
N y tencia teorica por adequa
teori - = k "
c ¢ao a realidade. 0 Proje
. - - to se desloca no conti
_adequacao
a realidade B
cons1it¢.enc1a e FASE 2: recupera-se con
REa sistencia teorica. 0 Pro
Jeto aproxima-se do mode
X " saall
- it lo "perfeito".
adequagao

a realidade
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0 desenvolvimento acima aplica-se nao sG ao Pro

jeto como um todo, mas aos varios sub-sistemas que o compoem.

Um exemplo especifico no Projeto SACI refere-se
a avaliagao. Em um momento inicial, para garantir a adequagdo a reali
dade (excassez de tempo e recursos, equipes em numero reduzido, neces
sidade de produzir resultados imediatos) fomos levados a opgao de eli
minar a avaliacao formativa em pequenos grupos. Prejudicada a consis
tencia teorica do Projeto, a eficiencia e a propria adequacdo a reali
dade foram parcialmente arriscadas. Entretanto, a opcao foi tomada ja
com vistas ao passo seguinte (fase 2 da Figura 4 acima). Primeiramen
te, temos uma avaliacao formativa (embora reduzida em eficiencia pela
falta da etapa inicial de pequenos grupos) para as missoes I e II: dos
dados colhidos este ano e dos que pretendemos colher em 1974 com 0
aperfeigoamento dos instrumentos de avaliacao e do sistema de Tlogisti
ca, sera possivel a reformulacao dos programas dessas missoes.  Alem
disso, para as missoes seguintes ja deveremos ter ganho area de opera
¢ao (sobretudo em tempo) para fazer uma avaliagao formativa de pequeno
grupo: isto nos fara recuperar consistencia teorica; aproximando-nos

do modelo ideal da Figura 2 acima.
4. CUSTO/EFETIVIDADE

0 fato de que televisao e radio tem a capabilida
de de comunicagao instantanea com largas audiencias, e a base sobre a
qual podemos ter esperanca de incrementar a produtividade do sistema

educacional. Em paises de largas dimensoes como o Brasil, com restri
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¢oes serias no que se refere a qualificagao de professores, parece evi
dente que a utilizagao de meios de massa contribuira significativamen

te para o atingimento dos objetivos educacionais. Esta, seguramente

mi

a posicao adotada pelo governo, atraves dos incentivos que tem dado

=11

teledugao brasileira.

Enfatizamos que o Projeto SACI nao e um  estudo
que pretende verificar se a teleducacao pode ser mais custo/efetiva
que a educagao convencional (sala de aula). Nos assumimos que a. tele
ducagao pode ser custo/efetiva, desde que os cuidades necessarios se
jam tomados, no que se refira a planejamento eficiente de despesas e

no que diga respeito a qualidade dos programas.

As medidas de custo/efetividade porem sao particu
larmente complexas quando se trata de educagao. Temos estudos teori
cos a respeito, que nos fazem ver a limitagao da avaliacao que imple
mentamos com este fim, no momento. Entretanto lembramos que, de qual
quer modo, a preocupagao com custo/efetividade em educagao nao tem 1le
vado ate agora a desenvolvimentos teoricos de aplicabilidade tecnoldgi

ca em projetos de dimensoes semelhantes ao SACI.

0 procedimento, em sintese, que teremos para
P

obter respostas nesta area e o seguinte:

definir os objetivos em termos quantitativos

calcular as entradas do sistema atual (convencional)

calcular a saida total do sistema atual

calcular o custo de novas entradas necessarias para levar as saidas
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atuais ao nivel dos objetivos propostos:
a. "inflando" o sistema convencional

b. adicionando radio e/ou TV ao sistema.

5. REFERENCIAS

- Reuniao de Exame de Progresso - 25/26 de Novembro de 1971, LAFE-174.
- Reuniao de Exame de Progresso - 18/19 de Fevereiro de 1971, LAFE-146.

- Engenharia de Sistemas, Planejamento e Controle de Projetos - INPE

Editora Vozes.
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CAPTTULO III

RECURSOS HUMANOS

Uma das preocupagoes basicas de um orgao, como o
INPE, dedicado a pesquisa, e a formagao de seu pessoal. No caso espe
cifico do Projeto SACI, que a par dos aspectos tipicos de pesquisa, en
volve aspectos operacionais complexos, inclusive dependentes da contri
buigao de elementos ndao diretamente subordinados 3 estrutura do Insti
tuto, a formagao/treinamento de pessoal vai alem da simples realizacao

de cursos.

As areas de formagao/treinamento em que o Projeto
atua ou atuou sao as seguintes (logo a seguir descritas)
- Pessoal para planejamento
- Pessoal para equipes de avaliacao e educadores
- Pessoal para producao de TV e Radio
- Pessoal de nivel tecnico para estudios
- Desenvolvimento de estrategias para integracao de equipes.
- Formacao de pessoal em nivel de mestrado
- Equipes de desenvolvimento de material e de estudio em Na
tal (em planejamento).
- Treinamento de supervisoras e professores.

- Pessoal para a Rede de Logistica.
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1. PESSOAL PARA PLANEJAMENTO

Os elementos dos Grupos de Engenharia de Sistemas
e de Planejamento e Controle do Projeto sao pessoas de diferentes for
macoes, todos com experiencia (previa ou desenvolvida no Projeto) em
tecnicas de planejamento. A estimulacao do INPE ao treinamento desses

elementos aparece de duas formas:

- 0 assessoramento dado pelos especialistas do Nucleo de Analise de
Sistemas, em trabalhos especificos, e que pode ser considerado um

treinamento em servigo.

- 0s Seminarios de Analise de Sistemas do INPE: elementos dos Grupos
citados (GES/PCP) participam, inicialmente, em um seminario como
treinandos, e em seminarios posteriores ocasionalmente como treinado

res.

Alem dos diretamente envolvidos em planejamento,
os demais elementos do Projeto tambem sao treinados nos Seminarios. E
politica do Instituto de Pesquisas Espaciais que todos os pesquisado
res sejam submetidos a esse treinamento, com o objetivo de facilitar a
integracao destes com os responsaveis pelo planejamento (formacao de
uma linguagem comum). A concientizagao da necessidade de equipes in

ter-disciplinares e uma das consequencias desse treinamento.
2. PESSOAL PARA EQUIPES DE AVALIAGAO E DE EDUCADORES

A premissa inicial era de que nao seria  necessa
rio estabelecer um treinamento especifico para elementos com as fun

goes acima: considerou-se que a simples selegao de candidatos levaria
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a obtengao de grupos de bom nivel, considerando a quantidade de profis

sionais na area da educacao.

Essa premissa foi confirmada plenamente no que se
refere a pessoal de pedagogia e especialistas de materias. Mesmo con
tando-se com a inexperiencia inicial do pessoal selecionado, na medida
em que os criterios basicos de selecdo foram um bom "background" teg
rico e capabilidades potenciais, o desempenho das equipes mostra-se ca
da vez mais de acordo com as necessidades do Projeto, atraves do que

podemos considerar um treinamento em servigo.

No que se refere a pessoal de avaliagao, chegamos
a conclusao de que nao bastaria selecionar por capacidade potencial ,em
bora nossa equipe atual conte com excelentes elementos, que tem apre
sentado um alto grau de desenvolvimento profissional. As dimensoes do
Projeto exigiam uma formagao mais prolongada e solida no setor de ava
liagao. 0 envio de um elemento ao exterior para Mestrado na area de
avaliagao, os contactos com elementos ja seguindo cursos de pﬁs—gradug
¢ao procurando atrai-los para o Projeto, a busca de elementos de larga
experiencia e trabalhando em fungdes de responsabilidade no setor de
avaliacdo - foram tentativas de suprir esta falha do planejamento pre
Timinar. Essas tentativas nem sempre foram bem sucedidas em parte pe
la falta de poder competitivo do trabalho em pesquisa, em parte por
circunstancias externas ao planejamento feito. De qualquer modo a
equipe esta se adequando aos objetivos do Projeto, com reforgos consi
deraveis planejados na parte de pessoal - dependendo apenas de conside

racoes administrativas e financeiras para sua implementacao.
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3. PESSOAL PARA PRODUGAO DE TV E RADIO

A formagao das equipes iniciais de produgao  exi

giu um periodo de dedicagao integral ao treinamento.

3.1. Televisao

Em 1971, de janeiro a abril, um grupo de cerca de
30 elementos, selecionados em todo o Brasil, submeteu-se a um treina
mento intensivo e de tempo integral, conduzido por equipe do Center
for Educational Development Overseas (CEDO), da Inglaterra. Esse cur
so possibilitou desenvolvimento das capabilidades do pessoal (com
"background" em comunicagao pedagogia e sociologia) em produgao (ela
boragao de scripts). Apds o curso, uma nova selecao levou a contrata
cao de 12 desses elementos. A fase posterior (cerca de mais tres me
ses) foi utilizada em produgao experimental, integragao de produtores
com pedagogos e especialistas de materias. Estes ja existiam em equi
pe anteriormente formada, atraves de selecao para contratagao - nao
se sentiu necessidade de treinamento especifico, no INPE, pelo fato de
que nessas areas ja era possivel entao contar com elementos de alguma
experiencia. Cursos isolados (psicologia educacional, educagao com re
cursos tecnologicos, analise de sistemas, estatistica), em nivel de
pos-graduagao, eram ocasionalmente oferecidos a esses elementos, en

tretanto, para desenvolver suas potencialidades.

3.2. Radio
0 Curso de Produgao em Radio Educativo foi reali

zado em maio e junho de 1971. De 15 participantes de varios estados



.36.

do Brasil, treinados nesse curso, o INPE contratou 5 elementos para
formar sua equipe de produgao (elaboracao de scripts) de Radio. Apos
0 curso, houve, assim como na produgao de TV, uma fase de produgao expe

rimental e integragao com a equipe de pedagogia/especialistas anterior

mente referida.

3.3. Outros elementos para Produgao

0 documento LAFE 146 de fevereiro de 1971 previa
a necessidade de formacao de mais duas equipes de producao de TV e
mais duas equipes de produgao de Radio (e paralelamente, as equipes
de estudio correspondentes). A impossibilidade, demonstrada posterior
mente, de obter a participagao de entidades especfficamente dirigidas
a teleducagao, de que fariam parte essas equipes (3 de TV e 3 de RA)
levou a decisdao de reduzir drasticamente as pretensoes do Projeto: en
tre aguardar um provavel desaparecimento do experimento Rio Grande do
Norte e "transformar" o estudio de treinamento em estudio de produgao
com todas as limitacoes decorrentes, esta ultima opgao foi feita. Uma
serie de dificuldades e "defeitos" no Projeto, decorrentes dessa deci
sao nao nos fazem lamentar a opgao: muitas dificuldades foram supera
das pela dedicagao e criatividade do pessoal, e os "defeitos" (para os

quais estamos atentos) podem ser sanados a medio prazo.

Apos a formagao de equipes iniciais, sempre que
foi necessario incluir novos elementos para substituir pessoas que
saissem do Projeto, ou para ampliar equipes, foram adotados dois crite

rios:
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- convocar elementos que tinham participado dos cursos de treinamento
iniciais. _

- selecionar novos elementos, atraves de estagios, e em seguida forne
cer-lhes treinamento em servigo, pelos membros mais experimentados

da equipe.

4. PESSOAL DE NIVEL TECNICO PARA ESTUDIOS

As tarefas de realizagao (gravacao) de fitas de

radio e TV envolvem basicamente elementos nas seguintes fungoes:

P Diregao de TV (corte)

- Cinegrafia

- Fotografia

- Cenografia

- Desenho (artes)

- Sonoplastia

- Operagao de Cameras

- Operacao de Som

- Iluminagao

- Assistencia de Estudio

- Operagao de Gravador de VT

- Operagao de Telecine

- Controle de video

- Ensaiador

- Interpretagao (atores)

- Coordenagao de Meios

- Manutengao de Equipamento
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- Trafego

- Contra-regra

De um modo geral, a abordagem utilizada para for
macao da equipe de estudio e recursos foi a de selecionar elementos
com experiencia na fungao especifica, e em seguida obter uma adequa
¢ao ao trabalho junto a elementos ligados a teleducagao (pedagogia/es
pecialistas de materias/produtores de TV e Radio). Essa adequagao foi
obtida dentro de um esquema de treinamento em servico. Muito importan
te para atingir a integragao foi a estruturagao matricial do Grupo de
Estudio e Treinamento (GET), evitando a departamentalizagdd que diminue

particularmente a eficiencia das equipes "tradicionais" de TV e Radio.

Particularmente no caso de interpretes foi neces
sario um treinamento especial: nao seria possivel contar com atores
profissionais em tempo integral, por nao podermos oferecer salarios
competitivos, e a distancia de S3o José dos Campos a S3o Paulo dificul
taria a contratagao por tarefa (a cache). A solugao foi convocar uni
vérsitirios de Sao Jose dos Campos (compareceram cerca de 300), dos
quais foram selecionados os 16 mais promissores, que receberam entao
um treinamento durante 2 meses (maio-junho de 1971). Como os textos
apresentados em TV e em Radio vem redigidos nos scripts, com revisao
de pedagogia, nao se exige um conhecimento do conteudo das aulas por
parte do interprete, que nao funciona como um tele-professor ou radio-
-professor - mas e mais propriamente um ator representando. Por outro

lado, o fato de termos selecionado universitarios (alguns atualmente
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estao formados) trouxe o beneficio de maior facilidade de compreensao

dos objetivos dos educadores e comunicadores.
5. DESENVOLVIMENTO DE ESTRATEGIAS PARA INTEGRAGAO DE EQUIPES

Trata-se aqui de problema que tem sido sentido e
relatado pela maioria das entidades ligadas a teleducagao, no pais e
no exterior. Atentos ao problema desde antes da formagao das equipes,

procuramos, de inicio, formulas para sua solugao.

A questao basica no caso e: como integrar em um
trabalho de equipe (que resulte em processo tranquilo e eficiente e le
ve a produtos corretos em prazos reduzidos) pessoal de formagao, obje
tivos e percepgao tao diversos como planejadores, educadores, especia
listas de materias, produtores de TV e Ra, e pessoal das mais diver

sas areas tecnicas de estudio?

Uma das linhas de agao foi a de fazer participar
em cursos pessoal das varias equipes. Assim, por exemplo, varios edu
cadores e planejadores participaram dos cursos de producao de Radio e
TV. Como ja citado, a maioria dos pesquisadores participou de semina
rios de Abordagem de Sistemas. Facilitando uma linguagem comum, esse
tem sido um instrumento decisivo de integracao. Muito importante nes
sa linha de agao e o Programa de Mestrado em Tecnologia Educacional,que
envolve atualmente cerca de 25 pesquisadores dos diversos grupos fun

cionais do SACI.
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Outra abordagem utilizada foi, ao serem elabora
das pequenas equipes dentro dos grupos, basear a formagao dessas equi
pes em estudo previo das caracteristicas pessoais dos participantes,
com utilizagao de sociogramas. Sempre que foi possivel langar mao de
tecnicas sociometricas na composicdo de equipes, os resultados foram
particularmente satisfatorios quanto a integracao. Naturalmente nem
sempre isto & possivel: se temos um so especialista em algum assunto,
e esse especialista que participara da equipe, quaisquer que sejam

suas caracteristicas pessoais (como inteligencia social, por exemplo).

Uma terceira estrategia para integracao € a mane i
ra de estruturar as equipes dentro dos grupos e o relacionamento dos
grupos. Dentro da estrutura basica, matricial, que como ja dissemos
evita a departamentalizagao e garante a flexibilidade funcional, & pos

sivel organizar as equipes de muitas maneiras diferentes.

Assim, por exemplo, em uma fase inicial os produ
tores de TV e Ra faziam parte do Grupo de Estudio, enquanto os educa
dores e especialistas de materias faziam parte do Grupo de Desenvolvi
mento de Material (GDMT). Cedo percebemos a necessidade de maior inte
gragao entre educadores e produtores. A solucao simples foi a de
transferir os produtores para o Grupo de Desenvolvimento de Material.A
integragao produtor-estudio nao se perdeu porque as caracteristicas
desse entrosamento sao mais simples, e obtivemos um acrescimo conside

ravel de integragao educador-produtor.

Em um nivel de maior detalhe, temos dado atengao
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a maneira pela qual estruturamos pequenas equipes dentro dos grupos.
Assim, para a elaboragao dos materiais da Missao I o GDMT foi estru
turado em equipes compostas de Educador/Especialista de MatEria/Prodg
tor de TV/Produtor de Radio. Quando foi iniciada a Missao II, o novo
formato adotado (modular) para os programas levou o outro tipo de equi
pe. E para trabalhos proximos, ja prevemos uma modificagao que aper

feigoara a estruturagao dessas equipes.

Finalmente, atraves de um acompanhamento constan
te do funcionamento do pessoal, atraves de modificagoes dos fluxos de
trabalho, atraves de atencao dedicada ao nivel do problema especifico,
obtemos um polimento continuado no relacionamento pessoa-pessoa, equi
pe-pessoa e equipe-equipe, dentro do Projeto e entre o Projeto e os de

mais setores do INPE.
6. FORMAGAO DE PESSOAL EM NIVEL DE MESTRADO

Em 1971 o INPE enviou tres elementos do SACI aos
Estados Unidos, para obtengao de grau de Mestre em Tecnologia Educacio
nal: um elemento da area de planejamento, um de produgdo e um de ava

liagao.

Em 1973 (janeiro) foi iniciado o Programa de Mes
trado em Tecnologia Educacional contando, como corpo docente, com os
elementos acima citados (Ms em Tecnologia Educacional) e com 4 Ph. D's
(3 em Educagao e 1 em Psicologia). Alem desses elementos, que prestam
servigo ao Mestrado e ao Projeto SACI em tempo integral, contamos com

a participacao de elementos de outros Projetos do INPE, em termos de
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A primeira turma, apos um periodo chamado de

adaptacao, sem creditos, iniciou em fevereiro o primeiro periodo.

Na adaptacao, que objetiva fornecer 1inguagem co

mum, os cursos ministrados (20 horas de aula cada) foram:

Matematica Aplicada a Educacao

]

Introdugao a Computagao

Revisao de Conceitos Basicos de Educagao

Analise de Sistemas

No primeiro periodo (4 meses) foram oferecidos:

TED-205 - Estatistica Aplicada a Educagao (3 creditos)
TED-220 - Teoria da Comunicagao (2 creditos)

TED-215 - Objetivos Educacionais (2 creditos)

TED-500 - Educagao Universal (1 credito)

Os tres primeiros sao cursos obrigatorios, o quar

to, um seminario opcional.

No segundo periodo, em andamento, temos dois cur
sos obrigatorios, quatro cursos opcionais e trabalho supervisionado

(chamado laboratorio):

TED-210 - Psicologia Educacional (2 creditos)

TED-225 - Introdugao a Metodos de Pesquisa (2 creditos)

TED-502 - Elaboragao de Material Instrucional Audiovisual (2 creditos)
TED-503 - Avaliacao Educacional (2 creditos)
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TED-504 - Sistemas de Planejamento e Analise (2 creditos)
TED-505 - Desenvolvimento de Curriculo (2 creditos)
TED-600 - Laboratorio (trabalho individual supervisionado - 1 a 3 cre

ditos)

Solicita-se um total de 36 creditos dos alunos,

que podem optar por 24 creditos em cursos mais tese (12 creditos) ou
por 30-33 creditos em cursos mais 6-3 créditos de trabalho individual

ou coletivo.

7. FORMAGCAO DE EQUIPES DE DESENVOLVIMENTO DE MATERIAL E DE ESTODIO, EM
NATAL.

A absorcao de fungoes do INPE pela SEEC/RN e

pela UFRN pode ocorrer de duas maneiras:

- deslocamento de pesquisadores do INPE/SJ para Natal, com a finalida
de de treinar elementos locais;

- estagio de elementos de Natal no INPE/SJ.

Diante da consideracao que a primeira maneira e
a mais viavel, esta sendo elaborado um planejamento para formagao de
equipes de Desenvolvimento de Material e de Estudio, a ser submetido a
SEEC e a UFRN. Estas equipes, uma vez formadas, estariam em condigoes
de absorver as fungoes do GDMT e do GET do Projeto SACI, conforme o

planejamento de utilizagao posterior (vide Cap7itulo III deste documento).

0 treinamento a ser dado em Natal deve tomar por

base 0s cursos que originaram as equipes iniciais do SACI, com os aper
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feigoamentos determinados pelo acumulo de experiencia nesses anos de

funcionamento.

Do planejamento a ser submetido a SEEC/RN e UFRN

constarao:

- estudo de recursos tecnicos e humanos a serem envolvidos no
treinamento.

- estudo do material impresso a ser utilizado

- definigao de fluxo de trabalho

- objetivos do treinamento

- conteudo do treinamento

- metodologia do treinamento

- definigao de clientela

- tecnicas de avaliagao

- detalhamento operacional

cronogramas

8. TREINAMENTO DE SUPERVISORAS E PROFESSORES

Os treinamentos de supervisoras e professores se
situam a meio caminho entre, por um lado as tarefas de desenvolvimento
de recursos humanos como requisito para possibilitar o atingimento
dos objetivos do Projeto, e por outro lado, aquelas que fazem parte

dos proprios objetivos.

Apresentamos a seguir as caracteristicas basicas

dos cursos de treinamento para a Missao I, que foram realizados em



.45,

duas etapas:
12 etapa: Supervisoras - 25 a 29 de setembro de 1972.
Professores - 9 a 11 de setembro de 1972.
28 etapa: Supervisoras - 27 de novembro a 10 de dezembro de
1972.

Professores - 6 a 8 de dezembro de 1972.

a) Treinamento de Supervisores

Objetivos:

Inteirar todos os supervisores do programa a ser implantado.

Prepara-los para as fungGes especificas que desempenharao durante

0 experimento.

Estimula-los para participacao integral no experimento.

Habilita-los na utilizagao de receptores de TV e Radio.

Treina-los na aplicagao de tecnicas de trabalho a serem utiliza
das em cada etapa do experimento.

Duragao: 1 semana para cada treinamento previsto.

Local: Natal

b) Treinamento de Professores

Objetivos:

- Inteirar os professores do programa a ser implantado.

- Estimula-los e prepara-los para a recepcao do Curso de Capacita
¢ao do Magisterio Primario nao Titulado.

- Prepara-los para a utilizacao de recursos tecnologicos e material

complementar para o ensino de 19 grau (quatro primeiras series).
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- Apresentar-lhes o esquema de supervisao esclarecendo a natureza
do relacionamento supervisor/professor no experimento.

- Orienta-los no uso do instrumental de avaliacao.

Duracao: 3 dias

Local: algumas sedes de Municipios.

c) Temario dos treinamentos

Os treinamentos de supervisoras e de professores
seguiram o mesmo temario. No das supervisoras foi dada enfase as suas
fungoes de orientagao no dos professores aos aspectos praticos de sua

participacao no experimento.

Itens abordados em reunioes gerais:

- Projeto SACI - 0 que e?

- Experimento Educacional do RN.

- 0 Curso de Capacitagao de Professores nao Titulados (Missao
I).

- Principios de Instrucao Programada.

- 0 Material de Acompanhamento do Curso de Capacitagao

- Material pedagogico a ser utilizado durante o Curso de Capa
citacgao.

- Orientagao tecnica.

Itens de tratamento pratico:

- Utilizagao dos receptores de TV e Radio.
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Introdugao ao Curso de Capacitagao do Magisterio Primario

nao Titulado, via TV e Radio.

Familiarizagao com o material de acompanhamento.

Familiarizagao com o instrumental de avaliacao.

9. PESSOAL PARA REDE DE LOGISTICA

A maior parte do pessoal que executa tarefas na
rede de logistica sao elementos das Prefeituras das cidades envolvidas
no experimento. 0 treinamento fornecido a esses elementos consistiu
apenas de uma transmissao de informagoes quanto as tarefas a serem exe
cutadas (recebimento e entrega de baterias, recebimento e distribuicao
de material impresso, preenchimento de fichas para controle, tarefas

de contacto com professores e supervisoras, etc.).

Contava-se que no andamento dos servigos, as difi
culdades encontradas seriam superadas por contactos individuais com
elementos do Projeto. Na medida porem em que os elementos nao foram
selecionados pelo Projeto, mas sim pelas Prefeituras, muitas vezes sur
giram dificuldades no cumprimento das tarefas, por inadequagao da capa
cidade dos elementos. Em alguns casos solicitou-se substituicao as
Prefeituras. Alem disso, planejamos, com base na experiencia adquiri
da este ano, aperfeigoamento no sistema, inclusive prevendo um treina

mento mais consistente.

Foi feito treinamento em Natal de tecnicas de ele

tronica e manutencao para o projeto, com apoio do CENAFOR,
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10. RELACAO DO PESSOAL DO PROJETO SACI

Apresentamos a seguir a relacao do pessoal (agos
to de 1973) do Projeto. Nao incluimos o pessoal da Secretaria da Edu
cagao ou da Universidade Federal do RN que se dedica a tarefas ligadas

ao Projeto, nem o pessoal de apoio administrativo do INPE.

10.1. Por grupo funcional

Diregao:
Diretor Geral: Fernando de Mendonga (Ph.D)
Gerente: Ms. em Educagao

Assistente Executivo: Economista

Secretaria:
3 elementos: 2 com 29 grau

1 com 19 grau completo

Grupo de Engenharia de Sistemas (GES):

6 elementos: 1 Ph.D em Educacdo
1 Ms. em Educagao
2 Pedagogia
1 Filosofia/Letras

1 Sociologia

Planejamento e Controle do Projeto (PCP):

3 elementos: 1 Economia
1 Filosofia/Portugues

1 Biblioteconomia
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Grupo de Planejamento e Analise Educacional (GPAE):

5 elementos: 1 Ph.D em Educagao
1 Orientagao Educacional
1 Pedagogia

2 Sociologia

Grupo de Desenvolvimento de Material e Treinamento (GDMT)

28 elementos: 1 Ms. em Educacao
7 Pedagogia
4 Sociologia
2 Filosofia/Letras
1 Filosofia/Matematica
1 Belas Artes
1 Agronomia
1 Ciencias Politicas

10 Comunicagao

Grupo de Estudio e Treinamento (GET):

45 elementos: 3 Comunicacgao

1 Direito

1 Sociologia

4 Filosofia/Letras

1 Filosofia/Historia
4 Tecnicos
21 com 29 grau

9 com 19 grau completo

1 com 19 grau (4 primeiras series)
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Grupo de Engenharia de Equipamento de Solo e Satelite:

21 elementos: 2 Ph.D
3 Ms. Engenharia
6 Engenheiros

10 Tecnicos em Eletronica

Apoio do Nucleo de Analise de Sistemas:

a) Economia da Educagao:
7 elementos: 1 Ph.D - Engenharia Economica
4 Ms. Economia da Educagao
1 Economista

1 Pedagogia

b) Estudo de Comunidades Economicamente Viaveis:

3 elementos: 1 Ms. em Educacgao
1 Eng. Agronomo

1 Economista

INPE/NATAL :

32 elementos: 1 Eletronica
4 Eng. Computagao
1 Agronomia
3 Tecnicos de Eletronica
11 com 29 grau
10 com 19 grau completo

2 com 19 grau (4 primeiras series)
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Consultores em tempo integral:

2 elementos: 1 Ph.D em Educacao

1 Ph.D em Psicologia

OBSERVAGAO: 0 Curso para Mestrado em Tecnologias Educacionais, ora
em andamento, envolve elementos ja citados anteriormente,
totalizando 4 Ph.D's e 3 Ms. em Educagao. A turma presen

te (iniciou em janeiro de 1973) conta com 24 alunos.

10.2. Por formacao

Ph.D: 7 elementos
MS em Educagao: 3 elementos
MS em Engenharia: 3 elementos
Pedagogia: 10 elementos
Comunicagao 13 elementos
Engenharia: 11 elementos
Sociologia: 8 elementos
Economia: 2 elementos
Agronomia: 2 elementos
Filosofia/Letras: 7 elementos
Filosofia/Matematica: 1 elemento
Filosofia/Historia: 1 elemento
Filosofia/Portugues: 1 elemento
Orientagao Educacional: 1 elemento
Biblioteconomia: 1 elemento
Ciencias Politicas: 1 elemento

Belas Artes: 1 elemento
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Direito: 1 elemento
Técnicos: 17 elementos
Com o 29 grau: 34 elementos
Com o 19 grau completo: 20 elementos
Com o 19 grau (4 series iniciais) 3 elementos

Pessoal do Nucleo de Analise de Sistemas ligados a atividades do SACI:

Ph.D: 1 elemento
MS: 5 elementos
Economia: 2 elementos
Agronomia: 1 elemento
Pedagogia: ' 1 elemento

11. REFERENCIAS

Requisitos Preliminares para Pessoal de Estudio - 8372

- SugestOes para o Desenvolvimento de Treinamento de Pessoal para TVE-
-8377

- Curso de Produgdo de TVE (CEDO/CNAE) (1971)

- Curso de Producao de Radio Educativo - Planejamento e Relatorio de
Execugao (1971)

- Catalogo de Pos-Graduagao - Programa da Area de Tecnologia da Educa
gao - 1973/74.

- Equipes de Desenvolvimento de Material e de Estudio em Natal (em ela

boragao)
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- Relatorio Geral dos Treinamentos de Supervisoras e Professores - Mis

sao I - INPE-323-RI/104 - Fevereiro 1973.

- Manual da Supervisora - INPE-243-RI/42 - outubro 1973.
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CAPTTULO IV

SISTEMA DE APOIO LOGISTICO

Este Capitulo trata da organizacao e funcoes do
sistema de apoio Logistico. Inclue tambem informagoes referentes a
avaliacao dos aspectos logisticos bem como descreve genericamente, o

sistema de comunicacoes na area do Experimento.

1. ORGANIZAGAO DO SISTEMA DE APOIO LOGISTICO

Para organizar o sistema de Logistica, dividiu-se
a area do Experimento (70 municipios do RN) em 4 regioes em fungao das
condigoes de acesso e de comunicagcao com as escolas selecionadas e a

extensao da area.

Em cada regiao de Logistica ha uma sede chamada

Centro Regional de Logistica. Sao 4 os centros regionais:

REGIAO SEDE NO DE MUNICIPIOS
(SUB-CENTROS)
I Mossoro 1
II Lages 8
II1 Natal 36
IV Currais Novos 25

TOTAL 70
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Dos 4 centros, Natal e considerado o Centro Geral

de Logistica (ou Centro de Controle), ao qual se subordinam os centros

regionais.

Cada municipio envolvido & considerado um sub-cen
tro. Em cada sub-centro ha uma sede (normalmente nas Prefeituras) on
de se armazenam os equipamentos e os materiais educacionais para serem
distribuidos nas escolas. Em cada sede de sub-centro ha um Responsa
vel pelo Sistema Logistico. Cada Centro Regional dispoe de um jipe
para transportar e recolher materiais nos sub-centros (municipios) de

sua regiao.

Observe-se no desenho a seguir os centros regio

nais de Logistica.
2. FUNCOES DO SISTEMA DE APOIO LOGISTICO

As fungoes do sistema de Apoio Logistico refe
rem-se a:
- Suprimento: funcoes de prover materiais necessarios. Referem-se a
distribuigao e armazenamento.
- Transporte: refere-se a transporte de material tecnico educacional e
pessoal.

- Servicos e administracao: por servico entende-se atividades necess§

rias para habilitar o pessoal de Logistica em suas fungoes e a admi
nistracao e considerada como sendo a gerencia e coordenacao das fun

cOes ou processos.






«57.

0JILSI907 WW3LSIS 00 OYIVZINYOMO - Z°AI  *9Id

SY100s3 —*

(0IdIOINNW) O¥LINID-GNS —=

S39v1 SOAON SIVy¥Nd OYOSSOW TVLYN

VIILSIO0T 30 TYNOIDIY O¥INID

(37041N0OD 30 OYLNID)
VOILSI90T 30 V439 QYLNI) = TLYN




de:

.58.

Servigos e administragao envolvem as atividades

instalagao

manutengao

comunicacao

controle geral do sistema

Segue-se agora, uma descricao sumarizada de cada

uma destas atividades.

2.1.

Instalacao

Instalacao das estacoes geradoras (de Natal, de Serra de Santana e

retransmissora de Mossoro).
A agao de instalagao comegou em Natal, seguindo-se Serra de Santana
para isso foi feito o levantamento de intensidade de campo para os

2 transmissores.

. Instalacao dos Centros de Logistica

Seguiu-se a instalacao dos 4 centros, regionais de Logistica. Ins
talados os centros, partiu-se para a instalacao dos sub-centros (munici
pios). Para a execugao de tal tarefa, foram feitos contatos com
autoridades municipais a fim de definir um elemento que assumiria

as responsabilidades de conexao entre as professoras, escolas e

meios da area do municipio e os Centros regionais e geral.

Instalacao das Escolas

Os encarregados dos sub-centros instalaram 456 escolas (168 escolas,

com TV, 187 com radio e 101 com TV + RA) em 70 municipios dos 150
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existentes no RN.

0 planejamento da instalagao das escolas foi faci
litado pela numeragao de cada componente a ser instalado (antena, cano
telescopio, Tinha paralela de 300 ohms, TV 23", TV 12", bateria, ban
queta, radio, pilha, plug, fio forca, arame galvanizado, caixa de ba
teria, regulador de tensao, suporte de estais, isolador de cano para
linha, ferro redondo, bloco de concreto e antena multi-canal), nas

escolas com e sem eletricidade.

2.2. Manutencao

Grande parte do esforco de manutencao e dirigido
aos equipamentos receptores das escolas. Normalmente, cada municipio
possui as qualificagOes necessarias para a manutencao das escolas no

que se refere ao material tecnico e educacional.

2.3. Comunicagao

E montado um sistema de comunicagao entre as esco
las e o sub-centro, o sub-centro e o centro regional; o centro regio
nal e o centro geral de Logistica (Natal), da seguinte forma:

- 0 Centro Geral de Logistica (Natal) distribui material educacional,
baterias e pilhas para os centros regionais (municipios estrategicos

dentro de cada regiao), atraves de jipes.

- 0s centros regionais distribuem o material acima para os sub-centros

de sua regiao.
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- Os sub-centros distribuem o material para as escolas.

- As escolas transportam baterias, pilhas e materiais educacionais ao
sub-centro, bem como avisa-o no caso de emergencia (falha no equipa
mento); No casc do material educacional para efeito de avaliacao,
os professores o entregam nas escolas, os quais sao enviados, poste

riormente a Natal.
0 fluxo de informacao assim se define:

- No caso de qualquer defeito dos aparelhos, o professor comunicara,
via meios locais, ao sub-centro.

- 0 prefeito ficara encarregado de se comunicar com o centro de sua
area ou com o centro geral (Natal), por meio de telegrafo, telefone
ou transporte.

Assim, a oficina do Centro Geral ou representantesautorizados farao

0 reparo do equipamento defeituoso.

2.4, Controle Geral do Sistema

Com o objetivo de avaliar o funcionamento do Sis
tema logistico, o centro geral de Logistica (Natal) registra a distri
buigao e recolhimento dos materiais educacion&is e de equipamentos,
bem como as ocorrencias de emergencia. 0 controle de reserva de mate
rial, da oficina de manytengao e do funcionamento dos centros regio
nais, sao tambem de responsabilidade do centro geral de Natal, que uti

liza diversos instrumentais (fichas) para controle.

Estas fichas constam do documento INPE-301-RI/87
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(Reuniao de Progresso - 22/23 de fevereiro de 1973).

Como os resultados do experimento educacional es
tao fortemente ligados com a eficiencia do Sistema Logistico, torna-se

necessario uma avaliacao deste.

2.5. Medidas para Avaliacao do Segmento Tecnico do Sistema de Log7s

tica

a. Informagoes Tecnico-educacionais

Estas sao necessarias para avaliar a qualidade
dos servigos logisticos e devem ser obtidos separadamente para as esco

las de TV, TV + RA e RA.

a.l. Tempo Medio de falha de recepgao na Escola "T"

UTILIDADE: Este tempo medido em dias apresentara o numero das au

las seguidas que a escola perdeu em casos de falha.

FONTE: T = Media dos tempos das falhas registradas na ficha S06
(Ficha de Substituigao de Equipamento) durante um pe
riodo.

OBSERVAGAO: 0 periodo considerado deve ter o mesmo regime de trans
missao de aulas, assim para periodos de regimes dife

rentes teremos medias diferentes.

a.2. Analise do Tempo de Falha

T=T,+T,

onde
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T] Tempo gasto em comunicar a falha

T

2 Tempo gasto em trocar o equipamento defeituoso

UTILIDADE = Avaliagao do Sistema Logistico

FONTE = Ficha SO06

OBSERVAGAO: T, representa o tempo entre a recepgao da comunicagao
no C.L. e o momento da escola estar pronta para recep

cao.

a.3. Numero Medio das Falhas de Recepcao na Escola por ano "N“

UTILIDADE: O produto N x T representa a frequencia das aulas per
didas na escola por falhas tecnicas, que & um fator ne
cessario para a avaliagao educacional.

NOMERO DAS FICHAS "S06" NUM PERIODO
NUMERO TOTAL DAS ESCOLAS X PERIODO

FONTE: N =

OBSERVAGRO: Como em A.1

b. Informacoes puramente tecnicas

Providenciarao uma base de parametros que podem
ser obtidos somente atraves de experimento. Estes parametros foram
estimadosno projeto do sistema logistico. E como sao dependentes de
muitos outros fatores que variam de uma aplicagao para outra, os valo
res obtidos no segmento 02 nao sao diretamente validos para outros ex
perimentos mas darao um exemplo pratico que servira para obter melho
res estimativas para futuras aplicacoes como tambem para analise dos

custos e das falhas da presente aplicagao.
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b.1. Tempo Medio entre Falhas dos Equipamentos "X"

Admitido que o numero das falhas tem distribuigao
Poisson, a unica estatistica a ser estimada e X.
UTILIDADE: Determinar o Grau de confiabilidade dos equipamentos, anili

se do servigo de manutengao.

FONTE: 0 valor de X num periodo P pode ser calculado atraves das
fichas "B" na parte de controle de material permanente para
os equipamentos. XR = para radio e XT = TV. Tirando a me
dia de todas as escolas que usam o equipamento i.e.

X = Somatoria de Xi/Numero das Escolas
onde

Xi = P/Numero de trocas do equipamento na i-esima escola.
OBSERVAGAO: No periodo P, deve ter o mesmo regime de operagao.

b.2. A vida util dos equipamentos "Y"

UTILIDADE: Analise dos custos fixos do sistema, previsao de renovagao.

FONTE: Ficha SO1 (Ficha de Controle de Reparos) onde devem ser re
gistrados todos os casos de fim da vida do equipamento. Com
o registro de compra do equipamento determinaremos a vida

observada do equipamento "YO" em dias. Como e possivel que

o

equipamento ficou em reserva algum tempo teremos:

y = A vida real do equipamento em dias

yo. n/N
onde

n = numero total dos equipamentos em operagio
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N = numero total dos equipamentos no sistema.
Para obter a vida do equipamento em horas de operagao multi

plica-se y pelo numero medio de horas de operagao por dia.

yR para radio yT para TV yB para Bateria

b.3. A variacao da frequencia de falhas de recepcao ao longo do Tempo

A frequencia de falhas de uma variavel que depen
de de muitos parametros dos quais o grau de treino do operador e a ida
de dos equipamentos sao os mais importantes. A medida desta frequen

cia a cada periodo de 3 meses tera a seguinte utilidade:

UTILIDADE: Melhorar o sistema de emergencia se for necessario, avaliar
o treinamento de uso do equipamento dado aos professores e
detetar a importancia dele, detetar os picos de servico de
manutencao e detetar o desvio da distribuigao real das fa
Thas da distribuigao (Poisson) admitida no projeto do siste

ma logistico.

FONTE: Como em A3. observe que a frequencia de falhas € 0  numero

medio das falhas num periodo de 3 meses.

b.4. Efeito de tempo de uso sobre a capacidade da bateria:

Este e um fator puramente tecnico que influi na

escolha da bateria a ser usada e e muito dificil de ser estimado.

UTILIDADE: Futuras aplicagoes, usar outra bateria de maior capacidade

na renovagao caso necessario.
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FONTE: Ficha S06 contando as falhas causadas por descarregamento

de bateria durante periodos seguidos de 3 meses cada.

c. Informagoes, sobre Custo

Sao as analises dos custos operacionais anuais.

UTILIDADE: Estimativas de custos para futuras aplicacoes e determinar

0 custo da presente aplicacao.

FONTE: 0 balango anual do experimento

Estas incluem

C] = Custo de manutengao dos equipamentos

CH - Radio 012 =TV 013 = Qutros

L]
1]

Custo de Transporte

o)
n

3 Salarios de Operadores

Outros

L]
=N
n

3. DESCRICAOD DO SISTEMA DE COMUNICACKO

3.1. Cobertura de Radio

A transmissao dos programas de RA esta sendo fei
ta atraves das estagoes do Servico de Assistencia Rural, existentes em
Natal, Mossoro e Caico. Estas estagoes transmitem em ondas medias,com

transmissores de 1 KW.

3.2. Cobertura de Televisao

A transmissao dos programas de Televisao esta sen

do feita por intermedio de uma estagao geradora com um estidio princi
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pal situado em Natal, que tem seus sinais repetidos pela estagao (ge
radora/retransmissora) instalada na Serra de Santana. 0s sinais gera
dos na Serra de Santana serao recebidos pela estacao retransmissora

instalada na Serra de Mossoro.

Estacoes de Natal e Serra de Santana  transmitem
uma potencia de pico de video de 2 Kw nos cais 5 e 2 respectivamente,
enquanto a estagao de Mossoro transmite para a localidade de Mossoro

uma potencia de pico de video de 35 Watts no canal 9.

Esta rede de estagoes de difusao de televisao co

bre com qualidade de pelo mencs grau B a toda a area do Experimento.

Dado que 80% das escolas de TV nao tem energia
eletrica, tivemos que usar televisores alimentados a bateria. O0s tele
visores das escolas que tem eletricidade sao de 23" e os das escolas
sem energia sao de 12". A bateria usada e do tipo automotiva, devendo
ser recarregada de 2 em 2 semanas nos centros de Logistica instalados
na area do Experimento. Estamos pesquisando, inclusive no campo, cinco

diferentes tipos de fonte de energia.

4, CONCLUSAO

Do ponto de vista do Experimento, o sistema de
Apoio Logistico operando, resultara numa fonte de dados a respeito de
performance dos equipamentos bem como incidencias de falhas humanas e
tecnicas. 0 registro, compilagao e analise de tais dados, constituem
a avaliacao técnica que resultara em realimentagao do proprio sistema

em operacao. Os dados obtidos da avaliagao de sistema logistico per
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mitem assim seu aperfeicoamento constante. Ao final das missoes pre

vistas para o Projeto deveremos ter entao um sistema de alta eficien

cia e baixo custo.

5. REFERENCIAS

- Relatorio de Exame de Progresso (LAFE-301/RI-87) - Fevereiro/73.

- 0 Experimento Tecnico - Documento do Grupo de Engenharia e Equipa

mento de Solo.
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CAPITULO V
DESENVOLVIMENTO DE MATERIAL DIDATICO

1. COMO SAO FEITOS 0OS PROGRAMAS E O CONTROLE DE QUALIDADE

1.1. Missao I

0 curso para o magistério leigo (MISSAO I) tem si
do produzido a partir do curriculo do estado do Rio Grande do Norte, an

tes da vigencia da Lei 5692.

A nossa pouca experiencia e a falta de fontes de
informac@o sobre as capabilidades dos meios, nos levou a uma selecdo de
itens em funcao da duracao do curso. O0s mesmos objetivos foram perse

guidos atraves do uso de TV, RA e Material de Acompanhamento.

Os professores deveriam portanto assistir as au
las por TV ou Radio, e através do material grafico os mesmos assuntos
eram veiculados. Pretendia-se a consecucao dos objetivos pela redundiﬂ
cia, isto e, pelo uso de dois meios independentes, com conteudos seme

Thantes,

Os scripts de TV, RA e o material grafico, foram

produzidos pelas equipes das areas (Estudos Sociais, Ciencias, Matema
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tica, Portugues, NocOes PedagOgicas e Educacao Moral e Civica) consti
tuidas de 2 especialistas, 2 produtores de TV e 1 produtor de radio,
Com base na lista de objetivos gerais e especificos, a equipe produziu
os planos de aula que deveriam subsidiar a producdo de scripts e mate
rial grafico de acompanhamento. Os planos continham os objetivos espe
cificos de uma aula e o conteido pretendido. 0s produtores de TV -
Radio, em equipe, elaboram os scripts que depois de assinados pelos es
pecialistas sdo visados pela lideranca e encaminhados ao grupo de Enge

nharia de sistemas (GES) para controle de qualidade,

0 controle de qualidade se faz, em termos de cor
recao e adequacao da linguagem (pessoas com bastante conhecimento da
regido sdao sempre consultadas a respeito), para dirimir duvidas sobre
conteudo e sugerir mudancas nos modelos de comportamento utilizados

nos programas,

As sugestOes sao discutidas com a equipe produto
ra e finalmente introduzidas nos scripts. Um outro aspecto cuidado pe
lo controle de qualidade & a fidelidade ao formato eleito para aquela

serie de programas.

Lembramos que os produtores tem em mente os Timi
tes de recursos para gravacdo, evitando solicitar solugoes muito sofis
ticadas de artes, filmes, cenografia e equipamento. Na qualidade de

um script esse € um elemento importante.
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Esses pontos considerados, exigem um grande rol
de criterios objetivos e subjetivos e um grupo ndo muito pequeno de pes

soas envolvidas no controle, distribuidas ao longo do fluxo.

(Vide no documento ES: 6710 o DFT, e pontos de

controle).

Entretanto os mecanismos de controle nao sdo per
feitos, dado, @s vezes, @ subjetividade do critério ou ao fato de que
constatada alguma deficiéncia, a decisdo de correcido envolve tempo =

custo.

1.2, Missao II

De um modo geral, a missdo II flui do mesmo modo
que a missao I. Entretanto, a diferenca do formato exigiu diferenca na
composicao das equipes e foram constituidas uma para a producdio do 19

ano (TV) e outra para a producdo do 29 ano (RA).

Os especialistas, com base no documento de objeti
vos gerais, estabeleceram os objetivos especificos, fizeram a  integra
cao possivel e elaboraram em discussdo com os produtores as fichas dos

modulos.

Os scripts dos modulos seguem entao o fluxo esta

belecido de modo identico ao da missao I.
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2. TECNICAS DE PRODUGAO E FORMATOS DE PROGRAMAS

2.1. Modelo de Scripts

0 nosso esquema de trabalho determinou uma forma
de script, diferente das conhecidas até entdo. 0s nossos produtores es
tao envolvidos na discuss@o dos planos de programas, na producdo quase
fabril de scripts, no acompanhamento da confeccao de recursos. Embora
esse envolvimento os integre realmente no espirito da elaboracdo do
material didatico, o distanciamento do estiidio e do equipamento nos 1le
vou a formulacdo de um modelo peculiar de scripts, em que o tipo de to
mada, enquadramento, mudanca de tomada, s0 sdo mencionados, quando hou
ver uma funcdo didatica especifica como &nfase, detalhamento, preparacio
de clima emocional, etc. Cabe ao realizador (Diretor de TV), escolher
os planos, enquadramentos e passagens, dado ao fato de que, dirigindo os
programas produzidos, & maior a sua familiaridade com o equipamento e
aproveitamento do espago (muito limitado) de nosso estidio. 0 realiza
dor, discute ainda com o produtor as solugbes especificas para o pro

blemas de gravacgao, realimentando a producao para novos programas.

2.2, Formatos de Programas

Alguns cursos ndo podem ser monitorados em sala
de aula, e a passividade do aluno diante do receptor de TV, por um pe

riodo mais ou menos Tongo, exige um esforco por parte da producdao para
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evitar a dispersdo. Se na TV comercial o entretenimento & o objetivo,
na TVE o entretenimento & um meio de que nao se pode abrir mao para a
consecucao dos objetivos educacionais, 0 Tivro didatico tem sido elabo
rado nos G1timos anos sob esse principio. 0 bonito, o agradavel, ndo e
incompativel com os objetivos educacionais. A competicdo entre a TV

comercial e a TVE existe e deve ser levada em consideracao.

Para a obtencdo desse resultado em beneficio da
aprendizagem, os varios anos de TV ja nos deram um numero razoavel de
elementos formais, necessarios a elaboracao de programas educacionais,
Podemos classificar esses elementos em: movimentos e angulacdo de cama

ra, truques, ritmo e sequencia, e combinacao de recursos.

Movimentbs e Angulacbes de Camara:

Nos dao diregdo, enfase, passagem de tempo, inten

sidade dramatica.

Ritmo e Sequéncia:

(Duracao e ordem das imagens) Crescimento ou re

ducdo de tensdo e sentido a frase,

Truques:

Recorte de imagens, destaque da imagem, etc. (Es
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ses elementos estdo em dependencia estreita do equipamento).

A manipulacao dos elementos acima, embora tenham
finalidade especifica, constitui o estilo do produtor/diretor. Quanto
a combinacao de recursos (dramatizacdo, apresentador, documentario, ani
magdo, fotos, cartdes, etc.) nds chamamos de formato. As diversas com
binagdes usadas mais comumente. denominamos, teledrama (teleconto, tele

novela) telejornal, publicitario, show e tele-aula,

Para a selecdo do formato, o produtor deve levar

em consideracao diversos aspectos como:

Freguéncia:

Os programas sob o formato de telenovela nao sao
aconselhaveis quando a emissdo & irrequalr ou com intervalos de tempo
maior que dois dias, A continuidade caracteriza a novela e, no caso,
ficaria prejudicada, sacrificando o sentido do programa. Nesses casos,

se a dramatizacao for inevitavel, o teleconto seria a solucdo.

Duragio:

Existem limitacoes de tempo num teledrama. 0 de
senvolvimento da estoria, exige o uso de tempo (introducdo, desenvolvi
mento, desfecho e clima para interrupcdo no caso da novela) e programas

com menos de 15 minutos criam problemas estruturais que sacrificam os
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resultados em atengao.
Conteudo:

A escolha do formato, tambem, tem uma relacao
muito estreita com o assunto a ser veiculado. Entre as aulas de Histo
ria e Geografia Fisica ningém pode desconhecer que a dramatizacdo se
presta melhor para a primeira que para a segunda, Para Geografia o do
cumentario tem sido usado com bons resultados. 0 formato te]ejorna]fi

tico pode ser utilizado em Histdria com relativa facilidade,

Objetivos:

Um dos grandes problemas da educacdao € a escolha
da tecnica de abordagem e sua relacdo com os objetivos estabelecidos.
Quando a intencao e informativa, certos formatos sdo mais faceis de se
rem trabalhados. Quando o resultado esperado € uma atitude, outros for

matos sao de melhor efeito.

Aptiddes do Produtor:

Ao lado de todas as variaveis anteriores, temos
que considerar que ndo menos importante & o repertorio e inclinacoes do
produtor para certos formatos de programa. 0 bom jornalista de TV ndo

sera forgosamente um bom novelista e vice-versa.
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2.3, Formatos do Curso de Capacitagdo (Missao I)

Diferentes formatos de programa foram usados expe
rimentalmente no Curso de Capacitacdo de Professores nao Titulados-Mis

sao I.
a) Radio

Os programas de Radio do curso de capacitacdo, fo
ram produzidos dentro de um formato de radio-novela. Algumas areas usa
ram a continuidade em todo o curso, algumas dividiram em séries, algu
mas fizeram a experiencia do radio-conto (sem a continuidade de estdria
e personagens)., Vale salientar que o radio-dramatizacdo teve nas cida
des e ainda tem em grande parte do pais, uma audiencia atenta e constan
te. A carga afetiva que se pode veicular através desse formato, . tem
utilidade educacional indiscutivel. As informacdes sao fundidas na mo
tivacao de tal forma que, acreditamos, boa parte da aprendizagem se faz
sem esforco por parte do aluno. O treinamento de interpretes, o uso de
sonoplastia e contra-regra e uma coordenacdo experiente, asseguraram um
razoavel nivel té€cnico em nossas producdes. Do ponto de vista pedagogi
co, dada a novidade do trabalho, tivemos alguns problemas no inicio,
mas pudemos constatar uma melhora constante. Essa melhora se deveu ao
dominio crescente da técnica de produgdo e da integracio tambem cres

cente dos produtores, especialistas e pedagogos em suas equipes.

b) Televisao
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. Portugues

Usando a 1inha da novela e aproveitando inicial
mente o meio rural como ambientacdo, a producdo de Portugués desenvol
veu uma serie de vinte programas/aulas, Nesta primeira série ndao houve
a preocupacado de dar uma continuidade rigida a narrativa, Assim, cada
programa/aula funciona como um teleconto com uma estoria e um conteudo

especificos.

Na segunda série, a producdo introduziu um novo
universo, ambientando a agao no meio urbano. Novos personagens foram
criados, pois o uso dos personagens da série anterior poderia  transmi

tir uma ideia de exodo rural.

Nesta série, a linha da novela foi usada naquilo
que mais a caracteriza: a quebra da continuidade narrativa no climax

dramatico, criando uma situacdo de suspense.

A producao utilizou um universo de ambientagao
urbana em vinte e trés programas e constatou que este tipo de abordagem
usando o "teaser" como elemento de motivacdo, apresenta na pratica pro
blemas bastante interessantes. Constatou, por exemplo, que o desenvol
vimento da estoria da qual cada programa/aula & um capitulo exige uma

reformulacao na listagem dos assuntos pedagdgicos.

A relistagem dos assuntos permite que a  sequen
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cia de dificuldades tenha igual correspondencia a complexidade da trama
Se tal coincidéncia nd3o ocorre, a transmissdo do conteudo pode ser pre

Jjudicada pela forca da narrativa ou vice-versa.

Finalmente, na terceira série, a producao encon
trou uma formulagcdo em que a narrativa se coaduna melhor ao conteudo.
Os assuntos foram relistados em grupos de seis a dez que podiam ser
naturalmente aproximados permitindo que o novo universo tivesse o seu

desenvolvimento dividido em sub-séries.

Assim, esta terceira serie teve uma narrativa
mais fluente sem prejuizo do contelido a ser transmitido. A ambientacdo
meio médio rural & uma sintese dos universos das duas séries anterio
res. A producao, livre da preocupacdo de ter que encaixar a aula na
estoria, uma vez que a relistagem dos assuntos permitiu um acasalamento
natural, pode cuidar dos aspectos de comportamentos e atitudes positi
vas, aceitacao de ideias novas e participacdo comunitaria através das

agoes dos personagens,

. Matematica

Matemdtica sempre foi- considerada como uma dis
ciplina dificil. Encontrar um formato que suavizasse essa aridez foi

uma das primeiras preocupacOes da equipe responsavel pela area,

Numa primeira etapa chegamos a fazer: programas
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que se baseavam mais na figura do apresentador como elemento de ligacao
entre os conceitos. Estes eram apresentados atraves de cartdes, dispo
sitivos, visuais animados e alguns "table-tops". Assim foram gravados
cerca de doze programas. Nem a producdo e nem a pedagogia estavam sa
tisfeitos com os resultados obtidos. Era preciso fazer algo mais que
apresentar pura e simplesmente os conceitos matematicos ao tele-aluno.

(Fase Experimental - LAFE 174)

Foi a7 que nasceu a ideia do "mundo maravilhoso
da matematica". Um mundo que oscilasse entre a realidade e a fantasia,
onde a matematica devia ser apresentada de uma forma alegre e dinamica.
Um mundo onde ndo existisse nenhuma barreira entre motivacdo e concei

tos.

Um professor de atitudes engracadas teria a "cha
ve" desse mundo. A ele caberia o papel de "abrir as portas da matema
tica" e de uma forma alegre e simpatica para o tele-aluno. Para isso a
equipe procurou usar um casal de jovens que viveriam situacoes matemati
cas. Um casal com quem, pretendiamos, o publico - alvo se identificas

se,

Essa identificacao & pretendida em dois momentos:
quando Jo e Chico, o casal, estdo no "mundo da matematica" aprendendo a
matéria, e quando transmitem a personagens circunstanciais os concei
tos matematicos. Em ambas as circunstancias a abordagem escolhida foi

a de uma aprendizagem por descoberta,



Entretanto, tivemos limitacdes: o equipamento pa
ra animacdo foi improvisado e o estudio era muito pequeno para as nos

sas intencoes.

Dentro desse contexto o "table-top" passou a ga

nhar cada vez mais forgca e ser mais explorado.

Afora sua natureza dinamico-estetica, o "table
top" garante uma margem minima de erro e isto significa economia de tem

po na gravacao e no uso do estudio,

De Roma antiga ao mundo pre-historico e do mundo
pre-historico, a cibernética, eis os dominios do mundo da matematica .
Explorando cada vez mais a fantasia, novos personagens foram criados.
Assim nasceu EPAMINONDAS, um RobG versatil, uma sintese de homem ]
maquina, mais homem que maquina. Foi criado também JUVENAL, o genio
genial que vive dentro de uma lampada elétrica e que sO pode ser visto

pelo personagem Chico e, claro, pelo tele-aluno.

Com todo esse universo colorido de personagens,
cumprimos a metade de nossa programacdo e acreditavamos ja ter atingido
um dos nossos objetivos: desmistificar a dificuldade da matéria e fa;§

la agradavel ao publico-alvo.

Foi nesse momento que a equipe decidiu redimensio

nar o mundo da matematica: antes a realidade acontecia dentro de um
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mundo fantastico; agora, dentro de um mundo real, a fantasia acontece.

Num cenario de realidade, novos personagens vao

surgindo e o universo constantemente vai sendo atualizado.
. Ciéncias

A area de Ciencias Naturais e Saude ficou com um
bloco de noventa aulas. Estas aulas englobam nocOes de Biologia, Zoolo

gia, Botanica, Fisica, Agronomia e Higiene e Saude.

Depois de algumas tentativas preliminares, ficou
decidido que o formato para a area de Ciéncias Naturais e Saude seria o
de um apresentador, dissertando sobre o assunto da aula, auxiliado por
recursos visuais como filmes, fotos, "table-tops", desenhos, cartoes
animados, slides, etc; alem de, tambem, quando a aula assim permitisse,
se fazer demonstracbes e experiéncias que facilitariam a compreensdo da

matéria dada.

Como este formato simples, sem muitas 1inovacdes,
iniciaram-se as gravagdes das primeiras aulas. Com o tempo, apesar
das limitacOes, foi se tentando dar uma roupagem nova a um formato, por
assim dizer, tradicional. Uma das inovacGes adotadas com o tempo, foi
a de se usar um painel fotografico relacionado com o assunto dado, como

fundo do cenario onde o apresentador da a sua aula.
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0 apresentador, com o passar do tempo, foi se fir
mando como um professor, mudando aos poucos seu vestuario sobrio de
apresentador, para uma roupa mais leve que o identificasse como um pro

fessor comum,

Nas avaliacOes que as aulas de Ciéncias Naturais
e Saude foram submetidas, muitos foram os que defenderam o formato sim
ples, tendo em vista principalmente, o nivel do curso que se pretende

dar e tambem o nivel intelectual das pessoas a quem o curso de destina.

. Estudos Sociais

Em Estudos Sociais, tres tipos de formatos foram
tentados. Um formato de multi-recursos, abordaria comunidade, economia,
politica atuais. Alem de filmes, atores, "table-tops", desenhos, car
toes, cenario, etc., uma apresentadora ordena as partes e orienta a

atencao do aluno.

Para as aulas de Geografia Fisica e Humana, pen
samos que, pelo uso comum na TV comercial, a reportagem documentario,de
todos os formatos, era o que ja oferecia mais dados para seu uso. A
apresentadora figura como reporter, 0 realismo exigido seria consegui
do com filmes, fotos, slides. Neste caso, as dificuldades de conse
guir os recursos nos fizeram adotar o formato mais tradicional em que
a apresentadora & mais uma professora que uma reporter, As dificulda

des mencionadas se referem a n3o existencia de um arquivo razoavel de
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filmes e fotos no inicio do trabalho e a ndo existéncia de inicio, de

um arquivo completo e enderecos de pessoas ou entidades que pudessem

suprir nossas faltas,

Para as aulas de Historia, adotamos um formato em
que as cenas dramatizadas sao intercaladas pelo apresentador, que fun
ciona como um contador e intéerprete da Historia. O0s fatos sdo apresen
tados em estudio num estilo narrativo e os dialogos sdo inseridos no

programa, dando clima e proporcionando condicbes para a vivéencia.

. NocBes Pedagdgicas / Moral e Civica

Nas areas de Nogbes Pedagogicas e Educacao Moral
e Civica & que se pretendeu usar o formato publicitario, ja que os obje
tivos, grande parte no dominio afetivo, deveriam ser atingidos atraves
do uso de um material em que existissem elementos esteticos de som e
imagem. Ao lado, aspectos dramaticos ou humoristicos seriam aproveita
dos na fixacao e retencao dos modelos de comportamento oferecidos, Em
bora grande parte dos programas tenham tido esse tratamento, tivemos
obstaculos que nos desviaram um pouco do caminho pré-estabelecido. A
necessidade do uso de filmes e a sobre-carga do pessoal e do equipamen
to do cinema na realizacdao de desenhos animados e "table-tops" nos le
vou a modificacdo do formato para uso mais intenso do estidio. Nesta fa

se, ainda tentamos um desconformismo de som e imagem, mas o resultado

deixou muito a desejar e foi abandonado por uma solucdo mais aproxima
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da do tradicional paralelismo texto-imagem., Nos Ultimos 15 programas
de Moral e Civica tentamos o formato de show que embora fosse din§

mico, nos pareceu melhor destinado a informacdo que a formagao.

2.4, Formatos usados na 12 e 22 série do ensino de 19 grau

a) Radio

A exiguidade de tempo levou a equipe de producdo
da 22 serie a comecar com um formato menos inovador, com o propdsito de
aproximar-se mais do formato preliminarmente estabelecido, a medida que
suas caracteristicas fossem discutidas com mais profundidade levando-se

em conta as diferencas inerentes ao veiculo.

Se usavamos um formato ja em extingdo nas gran
des cidades, no curso primario pretendemos utilizar a linguagem do ra
dio moderno. 0 jingle, o spot, as curtas dramatizagbes, o informativo,
constituem o corpo dos programas modulares, com que teremos um uso novo,
a baixo custo e para um meio que tem sido preterido pela televisao, sem -

ter esgotado os seus recursos educacionais.

b) Televisdo

Para o primeiro ano do 19 grau, criamos um forma

to que nos levasse a atender as necessidades de ordem psicoldgica e
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pedagogica da faixa etdria, e ds necessidades de producio e  realiza

cao, detetados na missdo anterior.

0 formato que nos pareceu satisfatorio foi o mo

dular. Modulos, sdao pequenos segmentos de programas, com duragao de 30

segundos a 3 minutos, de estrutura completa,

Os programas de 15 minutos sdo montagens determi

nadas por criterios pedagogicos,de modulos preparados isoladamente.

Procuramos com o formato modular atender a neces
sidades psicologicas: a atencao da crianga, por ser predominantemente
espontanea & mais facilmente manipulavel através dos estTmulos. A
atencdo espontanea decresce a medida que a duracdo do estimulo & aumen
tada. Pequenos segmentos ddo ao programa o aspecto de intermitéencia
necessario a manutencdo da atencdo do aluno, com pequena oscilagdo e

num nivel elevado.

Necessidades educacionais, como repeticao de in
formacoes, modelos de comportamento, hierarquia do conhecimento, podem
ser melhor atendidos no formato modular, que em outros formatos por nos
ja experimentados. Também necessidades de producdo e gravacdo, sdo me
Thor atendidos sob esse formato, A objetividade da comunicacao educa
cional, & as vezes prejudicaca pela largura da faixa da comunicacao vi
sual. A limitacdo da quantidade de informacdo visual se faz pela es

quematizacdo ou pela limitacdo do tempo. As duas solucdes sdo adota
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das nos modulos ganhando o programa em objetividade, sem perder em mo

tivacdo.
Os recursos mais usados nos modulos sao: dramati
zagdo (estudio e cinema) animagdo (desenho animado e "table-top") car

toes, fotos.

2.5, Material de Acompanhamento e Guias

Para a missdao I (MAGISTERIO LEIGO) tinhamos al
guns problemas concretos:
- as professoras teriam, com o curso do SACI, um acréscimo em suas ati

vidades, que ja sao desempenhadas em condicdes extremamente rigorosos,

- a clientela @ bastante heterogénea (cidade, campo, 22, 33, 43 series
do 19 grau, 18 a 30 anos de idade, recem nomeadas e com muitos anos

de servico, etc.).

- cursos por TV e RA exigem quase nenhuma resposta ativa e nao oferecem

feed-back aos alunos.

0 formato utilizado nos materiais de acompanha
mento foram entdo produzidos utilizando alguns principios da instrucdo
programada que considerassem os problemas expostos. 0 material & bas
tante objetivo e leve na apresentacdo. 0 conteiido foi quebrado em pe

quenos passos. Para cada passo, uma resposra do aluno € exigida. Cada
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resposta pode ser conferida pelo proprio aluno que recebe reforco pe

los acertos.

Para o 12 ano do 19 grau (criancas) nds utiliza
mos a cartilha fornecida pela Secretaria da Educacao do RN, em convenio
com 0 Instituto Nacional do Livro e as professoras recebem um guia para
o desenvolvimento dos assuntos tratados nos programas com sugestoes de

atividades.

3. TELEPEDAGOGIA

3.1. Educagao e Producao

E bastante dificil separar producdo de educacdo
e muitas das solucoes de formato estdo intimamente ligadas aos aspectos
educacionais, Problemas de atencao, motivacao e incentivacao, hierar
quia do conhecimento, tipos de aprendizagem, taxionomia de objetivos
educacionais sao tratados como problemas iniciais para a elaboracao de
scripts e gravacao de tapes. Para o interessado no estudo mais deta
Thado, sugerimos a volta ao Ttem de formatos e a leitura enfatica dos

aspectos pedagogicos.

3.2, Diferengas individuais

Quando falamos em educacdo, o principio de que

as pessoas sao diferentes e que o educador nao pode desprezar essas



diferencas @ quase sempre posto em relevo.

Entretanto, quando falamos em educacao atraves
da comunicacao de massa, temos que repensar esses principios e conside
rar que as pessoas sao semelhantes e a nos importa muito mais essas

semelhancas.

As diferencas individuais, devem ser objeto de
atencao dos professores, pois somente na comunicacdo inter-pessoal o
possivel, pelo feed-back imediato, ajustar as formas de atuacao. Donde
a nossa preocupacao em estimular a capacidade dos professores atraves

das missoes I, III, V e VII,

3.3. Objetivos Educacionais

Os objetivos educacionais tem sido estabelecidos
de maneira operacional, em funcdo da comunicacdo oral e escrita, Os
materiais scritos, em virtude de conter um minimo de ruido, dado ao
fato de serem poucas as diferencas entre codificacdo e decodificacdo
(em relacao ao codigo visual), nao oferecem maiores dificuldades. En
tretanto a comunicacao por imagem utilizando uma linguagem ainda em for
macdo e que contem um numero grande de informacoes simultaneas, parece
muitas vezes ser inadequada. Poucos levantaram a suspeita de que a

formulagao dos objetivos poderia estar a exigir novos elementos. 0 mo

dulo parece ser uma solucao parcial, no que toca a reducdo do  volume
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de informacao atraves da limitacdao do tempo. Outra forma paralela de
solucao tem sido a formulacao de outro(s) objetivo(s) para a forma

de que a mensagem se reveste.

Um outro problema relacionado com objetivos edg
cacionais @ que a educacdo na escola, tem utilizado as diversas for
mas de comunicacdo, (colegios de medios recursos ja dispoem de equipa
mentos modernos de projecao de AV e cinema), e os objetivos educacio
nais podem ser estabelecidos independentemente dos meios de comunicacao,
que posteriormente sao escolhidos em funcao dos objetivos. No caso de
uma agencia de RA ou TV educativos, o meio esta estabelecido, sem con
tudo os objetivos de cursos destinados a escola convencional terem sido

revistos para adaptacao as capabilidades do meio.

E pretencioso ou ingénuo, nas atuais condicoes
da TV e do RA, buscar atingir todos os objetivos que foram estabeleci
dos para uma situacdo convencional de instrucdo. 0 mais serio em tele
educacdo, @ que na maior parte das vezes, ndo se trata apenas de S0

lucionar problemas, mas de tomar consciencia de que eles existem,

4, USO DE RECURSOS PARA GRAVACRO

Uma das maiores dificuldades para o trabalho de
TVE @ que sendo grande a multiplicidade de especialistas que o trabalho

requer, cada um dos especialistas tem que ter em mente o'prob1ema glo
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bal e entender que so existe um produto final: o programa recebido
pelo tele-aluno. E comum pessoas envolvidas em teleducagdo acharem
que os planos, os textos, os scripts, os filmes ou os cartdes, sao o
seu produto final, e nao se interessarem pela visao global do traba

1ho.

Quando pensamos num formato de programa temos que
ter presente a disponibilidade de agéncia em instalagdes, pessoal, equi
pamento e dinheiro. Os formatos do curso de capacitacao (MISSAD I) so
freram modificacoes desde o periodo experimental (LAFE 174, pagina 81
a 89) em decorrencia da realidade, e para o 19 ano (MISSAO II) ja fo

ram pensados em funcao dessa realidade (INPE - 301: RI: 87 e 122).

Ao escolhermos os formatos para uma série de pro
gramas, devemos ter em mente todos os recursos utilizados. Nas condi
coes do SACI, ndo devemos utilizar para as diversas areas formatos cu
ja base seja a interpretacao, pois o numero pequeno de interpretes es
trangularia as gravacoes. Alem desse fato, os poucos interpretes ainda
sao muito usados, o que nos leva a perder em autenticidade, se nao se
tem consciéncia dessas restricoes., Optou-se por uma filosofia de in
terpretacao em que nao se pretende criar a ilusdo da realidade, ao tem
po em que se difunde a dramatizacdao como forma de expressao. Em Por
tugues (MISSAO I) no fim de uma das séries, os interpretes se dirigem

ao tele-aluno, dizendo que estavam apenas interpretando, e que na sée

rie seguinte, eles apareceriam em outros papeis. 0 uso dos demais re
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cursos tambem oferece as mesmas dificuldades. Se se usa filme em um
formato, corre-se o risco de nao poder usa-lo em outro, 0 mesmo para
cenografia, artes graficas, animacao.

0 mesmo para cenografia, artes graficas, animagao.
0 formato modular, para que seja satisfatorio, deve ter como principio,
a diversificacdo de recursos. No caso particular de cenografia, a dura
cao dos modulos exige a eliminacao de estimulos paralelos, levando a
simplificacao de cenario e ao uso do fundo neutro ou infinito, que des

taca os elementos mais importantes da mensagem,

Com o fim de tirar a maxima vantagem do cinema de
animacdo, devemos simplificar as artes necessarias aos desenhos anima
dos e "table-tops", e limitar o uso desses recursos, apenas aos casos
em que 0 ritmo ou o objetivo educacional os aconselhem como melhor al

ternativa. 0 cartao animado tem sido usado para substituir o "table

top" e o painel para substituir o desenho animado.

Devemos salientar que ndo & possivel generalizar
as solugdes adotadas se nao se conta, como temos contado no SACI, com
a disposicao para o trabalho, que permite alocacdo do pessoal num regi
me de voluntariado. Nao tem preocupado ao nosso pessoal o nivel da
funcao ou a sobrecarga desde que o sacrificio resulte em melhoria do
produto final. E necessario co-exitir seriedade profissional e en

tusiasmo amador,
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CAPTTULO VI
AVALIACAO

1. MISSAO I (CAPACITAGAO DE PROFESSORES - NIVEL DAS 4 PRIMEIRAS SERIES
DO 19 GRAU)

Questionarios que sdo enviados aos professores,
testes bimestrais, fichas sobre os programas, folhas de respostas = do
material de acompanhamento e as informacoes dos supervisores formam a
base dos dados para o metodo de avaliacao que nos permite a analise
dos metodos de ensino, do progresso dos objetivos educacionais e aju

dam a determinar as mudancas convenientes.

1.1. Aplicacao de instrumentais de medida e coleta de dados pela super

visora

- Relatorio mensal da supervisora

0 supervisor, responsavel pela supervisao de 10
Escolas, nos fornece dados mensalmente destas Escolas, informando-
-nos sobre o andamento do Curso de Capacitacao em termos do resultados
das visitas as Escolas, ou seja, numero de professores atendidos, re
cepcao dos programas, problemas de natureza tecnica e logistica, e reu
nioes pedagogicas. Alem disto, dao informacoes sobre a receptividade
do sistema educativo pelas autoridades e 1ideres comunitarios.
- Ficha de visita a classe

Por ocasiao da visita mensal a cada Escola, o su
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pervisor preenche a ficha de visita para uma classe com informagoes
referentes a plano de aula, tecnicas didaticas, dificuldades do profes
sor ao dar aula, caderneta de chamada, frequencia, evasao dos alunos.
Resultados de observagoes outras que nos permitem tambem analisar o re
lacionamento professor/aluno no processo de ensino devem constar no

verso da ficha.

1.2. Programas de TV ou Radio

A fim de se fazer uma analise das imagens de vi
suais (mapas-gravuras) de TV, do som, do vocabulario, do conteudo, das
explicacoes dadas pelos apresentadores, das questoes dos testes, do ma
terial de acompanhamento, de frequencia as aulas, do sistema de super
visao, os professores preenchem um questionario mensal de avaliacao

dos programas de radio e TV.

Visando registrar a opiniao dos professores sobre
determinados programas educativos €& preenchida uma ficha mensalmen

te para um professor de cada Escola visitada pelo supervisor.

1.3. Material de acompanhamento e questoes especiais de TV

0s quadros sobre o assunto tratado em cada progra
ma de TV e/ou Ra que se encontram no material de acompanhamento dg
vem ser respondidos na folha de respostas, sendo entao preenchidas dia

riamente duas folhas de respostas pelo professor.

Alem destes quadros do material de acompanhamento

serao dadas pela TV, ao final de determinados programas, algumas ques
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toes especiais.

Faz-se entao uma analise das respostas de cada
questao especial bem como de cada quadro do material de acompanhamento,
em termos de percentagem de respotas corretas, erradas e em branco,

permitindo ao final do curso reestruturar os quadros que se mostrarem

falhos.

1.4. Aprendizagem dos professores

Pretendendo estudar em escala reduzida e em condi
goes relativamente controladas, a eficiencia da aprendizagem por uma
programacao de ensino para nivel primario, usando TV e Radio, com re

cepgao de sinais em escolas e participacao ativa dos professores no

ensino, estamos comparando o aproveitamento dos professores nas si

tuagoes:
Meio: TV - RA - TV + RA - Convencional (Sala de aula)
Rrea: Rural - Urbana

Nivel: Primario Incompleto - Primario Completo

Temos assim 12 condigcoes diferentes para os gru

pos experimentais e 4 condigoes diferentes para os grupos de controle

(tratamento convencional).

1.5. Instrumentais de medida

a. Pre-teste de conhecimentos em nivel primario, com 100 questoes

Permitindo constatagao do comportamento de entra

da dos professores aplicou-se um pre-teste de conhecimentos com 100
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questoes, em nivel primario, referentes as areas: portugues, matemati
ca, ciencias naturais e saude, estudo sociais, nocoes pedagogicas e

moral e civica.

Partindo do objetivo comportamental de cada assun
to, em cada area, foi elaborado um Ttem de teste, sendo que tivemos co

mo total 500 questoes.

Destas 500 questoes foi constituida uma amostra
sistematica de 100 questoes, sendo 20 questoes de cada uma das areas:
portugues, matematica, ciencias naturais e saude, estudos sociais; 7
questoes para nocoes de didatica e moral e civica e 6 questoes para no

coes pedagogicas.

Foram 4 os municipios em que foi aplicado o pre-
-teste em carater experimental, para validacao: Ceara-Mirim, Macaiba,
Taipu e Natal, cujas datas de aplicagao foram respectivamente 25, 27,

28 de margo de 1972 e 5 de abril de 1972.

Observacoes durante a aplicacao:

- os professores de um modo geral nao tem habito de leitura

- a questao dada como exemplo na parte de Instrugoes nao foi convenien
te porque os professores nao conheciam os termos empregados.

- necessidade de elaborar outra instrugao que seja curta e simples

- 0 texto apresentado em Portugues apresentou dificuldades em termos
de entendimento

- as dificuldades encontradas nas outras areas foram:
Matematica - questao 22 e 29 (formulagao)

questao 34 (ausencia do sinal de divisao)
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Ciencias Naturais e Saude - questdo 69 (falta de clareza do desenho)
questao 73 e 78 (formato)
Nogoes Pedagogicas - questao 88 (dificuldade de compreensao)
Nogoes de Didatica - desconhecimento dos assuntos
- o nivel da professora leiga & baixissimo, podendo-se considera-lo co

mo o de 19 e 29 ano primario.

Para efetuar a validagao de cada Ttem do pre-tes
te foi considerado o seguinte:

- poder de atragao das opgoes

- indice de dificuldade e variancia de cada item

- Indice de discriminacao e classificacao de cada

Ttem.

A analise detalhada da aplicacao para validacao
do pre-teste aparece no documento sobre Avaliacao Pedagogica da  Mis

sao I (311/RI1/94).

A partir desta analise e das observacoes efetua

das por ocasiao da aplicagao o pre-teste foi reformulado.

b. Testes bimestrais

Para verificacao periodica da aprendizagem do
professor o numero de questdes dos 3 testes intermediarios para apli
cacao durante o curso € proporcional ao numero de aulas anteriores a
data de aplicacao do teste da respectiva area e posterior a data de

ultima aplicacao, com o limite maximo de 50 questoes.
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c. Pos-teste de conhecimentos em nivel primario, com 100 questdes

Para verificagao final dos objetivos terminais do
curso, sera aplicado como pos-teste o teste de conhecimentos que  ser

viu para diagnosticar o comportamento de entrada dos professores.

Os dados fornecidos por estes instrumentais serao

codificados e corrigidos aplicando-se a formula:

Erro
N-1

Resultado: Acerto -

0 uso de tal formula visa igualar a variagdo en
tre professores na tendencia a adivinhagao, quando em divida acerca de
questao. No caso, como cada questao destes instrumentos de medida con

tem quatro alternativas o termo n - 1, sera 3.

Para efeito de comparagoes estabelecer-se-a  tam

bem a percentagem de acerto e classificacao stanine para cada profes

sor.

Para comprovar as hipoteses acerca dos parametros
em estudo ép]icar-se-i a analise de variancia para determinacao da
significancia entre medias dos professores, isto €, conforme meio tec
nologico(TV, RA, TV+RA) zona (rural e urbana), nivel de instrugdo
(primario incompleto,completo, ginasio incompleto, completo) bem como
verificar-se-a se ha ou nao diferenga significativa entre os niveis co

nhecidos dos 3 fatores. Teremos entao a media dos professores.
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Os passos a seguir para a nossa analise serao

(1) Reproduzir em quadro os resultados obtidos

(2) Somar todos os valores de cada condigao experimental
(3) Calculo da soma principal

(4) Calculo das medias. O quadro demonstrativo destas medias sera:

MEIOS TV RA TY+RA

NTVEL
INSTRUCAO RURAL | URBANA | RURAL |URBANA |RURAL |URBANA

PRIMARIO INCOM
PLETO

PRIMARIO COMPLE
TO

GINASIO COMPLE
TO

GINASIO INCOM
PLETO

(5) Calculo da media geral
(6) Calculo da soma dos quadrados

(7) Apresentacao do sumario de Analise da variancia

an@rado
Fonte de variagao df Soma dos quadrados | (media va | dp
riancia

Entre as medias de
condigoes ........
Com condigoes ....

TOTAL .......
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(8) Teste F

1.6. Sistema de promocao dos professores

Para promogao dos professores consideraremos:

- aproveitamento dos professores durante e ao final do curso

Para a analise do aproveitamento dos professores

utilizaremos conceitos com a seguinte correspondencia percentual:

Conceitos Correspondencia percentual
otimo 100% a 80%
bom 75% a 60%
suficiente 55% a 40%
insuficiente 35% a 0%

A percentagem de aproveitamento sera obtida de

acordo com a seguinte media ponderada

Media Anual X 2 + pos-teste X 1 = percentagem de apro

3 veitamento

Para determinar a media anual, soma-se as percen

tagens dos tres testes intermediarios e divide-se por 3.

Sera aprovado o professor que tiver um aprovei

tamento de suficiente para cima.

1.7. Resultados (Relatorios parciais)

A analise dos resultados, bem como sugestoes para
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tomada de decisoes face ao Sistema de Supervisao e Curso de Capacita
. - . - . e - . .

cao em nivel primario podem ser encontrados nos relatorios parciais de
avaliacao do Curso de Capacitacao (Missao I). Esses relatorios tra

tam dos itens:

1. Sistema de Supervisao
1.1. Dados dos relatorios mensais
1.2. Analise e interpretacao dos dados

1.3. Conclusoes

2. Curso de Capacitacao

2.1. Dados da ficha: "Como estao as aulas do Curso de Capacitagao"

2.1.1. Analise e interpretacao dos dados

2.1.2. Conclusoes

2.2. Dados do questionario mensal de avaliagao dos programas de RA e
TV

2.2.1. Analise e interpretagao dos dados

2.2.2. Conclusoes

Relatorios de avaliagao desta serie sao  prepara
dos mensalmente e chamam atengao mais para as dificuldades e erros do
que para os aspectos positivos do projeto. Um dos objetivos e aperfei
coar e melhorar o sistema.

Alem disso sao analizados:

- Pre-testes
- Testes bimestrais
- Folhas de respostas do Material de Acompanhamen

to
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Em consequencia dos primeiros resultados em rela
¢ao a supervisao, foi elaborada uma nova estrutura para o sistema de

supervisao, que pode ser visto no memorando 060/73 (de 6 de abril).

2. MISSRO 11 (12 SERIE DO 19 GRAU POR TV E 22 SERIE DO 10 GRAU POR RA
DIO)

2.1. Objetivos da avaliacao

a. Determinar a eficiencia do ensino via tecnologia atraves da verifi
cagao do aproveitamento do aluno em termos da consecucao dos obje
tivos comportamentais de cada area de ensino de 12 e 22 séries, com

parando os resultados com os do ensino tradicional.

b. Avaliar a atuacao da professora na sala de aula.

n

.2. Avaliacao do aproveitamento

A avaliagao do aproveitamento escolar & um proces
so continuo que, atraves de instrumentais de medidas, permite emitir
mos julgamentos ao comparar os resultados obtidos com os objetivos edu

cacionais propostos.

A avaliacao e assim encarada como um processo que

permite a tomada de decisoes para melhorar o sistema educativo.



-103.

0 esquema abaixo permite visualisar o conceito

apresentado:
OBJETIVOS PROCESSO AVALIACAD
INSTRUCIONAL
s _ .
0 que deve ser Como 0Os objetivos [=| Continua o
_ﬁ ¥ foram alcan [™ processo
aprendido? ensinar? cados? . educativo
' NAO
NAO

Em resumo, a avaliagao do rendimento da Missao II

se fara continuamente para se observar como o aluno esta se saindo em

sua aprendizagem com relacao ao que se esperava dele, de acordo com a

serie em que estuda e os objetivos propostos.
Neste sentido a avaliacao se processa:
P -
- no inicio
- durante o curso

- ao fim do curso

a. Antes do curso:

- Para a 12 série:

A programacao didatica da 12 série preve um perio
do inicial de quinze dias - periodo preparatorio seguido da alfabetiza

cao propriamente dita.
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A fim de termos alguma medida de aptidao dos alu
nos aplicou-se no final do periodo preparatorio, um teste para sua ava
liagao.

Tal instrumento verifica ate que ponto os alunos

acham-se preparados para iniciar o periodo de alfabetizacao.
a - .
- Para a 2= serie

A fim de verificarmos o comportamento de entrada
dos estudantes de 22 serie, foi aplicado um pre-teste de conhecimentos,
para detectarmos se os alunos possuem os requisitos minimos para segui

rem 0 Ccurso.

b. Durante o curso:

A avaliagao educacional da Missao II repousa pra
ticamente na professora. E ela que esta em contato didrio com os alu

nos.

A fim de termos um controle ainda que indireto do
rendimento dos alunos, teremos uma avaliagao bimestral na qual os re

sultados das escolas do Sistema B de Supervisao retornam ao INPE,

0 conteudo da programagao de 12 e 22 serie envol
ve atividades e cognicao. A atividade podera ser definida como uma
experiencia de aprendizagem em situacao concreta (que envolve tambem,

e claro, aspectos cognitivos).

Os objetivos que envolvem atividades seriam medi
dos principalmente por fichas de observagao e os que envolvem conheci

mento, por teste objetivo. As fichas de observagao devem ser aplica
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das no segundo semestre. Os testes cognitivos sao de aplicacao bimes

tral.

c. No final do curso

No Ultimo mes de aula sera aplicado um teste obje

tivo para medir a consecucao dos objetivos terminais.

d. Qualificacao do aluno

Na 12 e 22 séries, a qualificacdo do aluno serd

formada a partir da nota obtida nas atividades e nos testes objetivos.

E importante ressaltar que a nota do teste final

nao devera prevalecer sobre a media anual.
Em resumo:

- aproximadamente de dois em dois meses o aluno tem um conceito a par
tir do teste e da atividade.
- ao final teriamos:
A] +T, + A, + T2 + A+ T+ T
7

Nota final -

(0BS.: - A impossibilidade de aplicarmos o A1 eo A2 reduz esses ele

mentos para a nota final, levando o denominador a 5).

e. Criterios de aprovagao

Adotamos para efeito de aprovagao do aluno os se

guintes criterios:
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- sera aprovado o aluno de aproveitamento bom e suficiente com frequég
cia igual ou superior a 75%.

- sera aprovado o aluno de frequencia inferior a 75% e igual ou supe
rior a 50%, cujo aproveitamento seja otimo.

- nao sera aprovado o aluno com frequencia inferior a 50%.

Baseamos 0s criterios acima no Decreto 5554 de

5.08.1971 da Secretaria de Educagao do Estado do RGN.

Os conceitos e as suas correspondencias numericas

sao:
- otimo -10 a8
- bom -~ 7,546
- suficiente -55a4
- insuficiente - 3,5 a zero

Partindo do pressuposto de que nos interessa de
terminar a eficiencia do ensino via tecnologia, usaremos os resultados

de aproveitamento dos alunos como medida dessa eficiencia.

E nosso pensamento que nao caberia ao INPE atri
buir graus aos alunos para efeito de promocao. Essa tarefa e em pri
meira instancia da professora e do Estado. A nossa medida de aprova
cao destina-se a verificar o sucesso do curso em comparagao com o meto

do convencional.

Outro fator que justifica essa posicao e que o ex

perimento Ed. do Rio Grande do Norte & tambem um "design" de pesquisa.
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Estamos interessados em testar a hipotese de que a variavel tecnologica

(veiculos) influencia significativamente na aprendizagem.

Nao podemos correr o risco de aprovarmos ou repro
varmos um aluno para entdo promove-lo ou ndo a serie seguinte sem ofere

cermos as condicoes de aprendizagem necessarias.

f. Variaveis a serem consideradas

0 problema de pesquisa inserido no Experimento
Educacional do RN e o da avaliacdo dos efeitos de dois metodos de ensi
no no rendimento dos alunos., Estamos interessados em descobrir qual o
mais eficiente. Consideramos que existem outros fatores que possam tam

bem afetar os resultados.

Assim, foram consideradas variaveis independentes,
o metodo de ensino, a localizacao da escola e a participacao no Curso
de Capacitacao e como variavel dependente os resultados de aproveita

mento do aluno.

2.3, Sistema de coleta de informacoes

Estimamos no planejamento que teriamos aproximadg
mente 14 000 alunos de 12 série e uns 6 000 alunos de 22 série, incluin
do os grupos de controle. Esta estimativa demonstrou ser excessiva

(em parte porque incluiramos alunos de 29 turno). Na realidade conta
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mos com 9 137 alunos na 12 série e 4 327 na 22 série.

Para facilitar a apuracao dos dados, temos que ja
receber da professora um quadro resumo com as notas dos alunos uma vez
que os testes dos alunos dificilmente poderao ser preparados para pro

cessamento direto pelo computador,

Levando em conta o grande numero de alunos, em
1973 o sistema de avaliacdo da Missdo II se restringe as escolas do Sis
tema B de Supervisdao. Para 1974 preve-se uma ampliacao para a popula

¢ao total do experimento.

2.4, Instrumental de Avaliacdao da Missdo II

Os instrumentos de avaliacdo realizados para a

Missao II sao:

1. Ficha de visita a classe

Deve ser preenchida mensalmente pelos  superviso

res, perfazendo um total de 67 fichas assim distribuidas:
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GRUPOS VETCULOS NO DE ESCOLAS NO DE FICHAS
TV 17 17
Experimental R A 18 18
TV + RA 1 22
TOTAL 56 67

2. Pre-testes

" a - . a - .
Foram aplicados para a 1- serie e 2- serie do en

sino de 19 grau.
3. Testes bimestrais

Estes testes bimestrais estao sendo aplicados pa
ra a 12 serie e 22 série do ensino de 19 grau. Contudo por restricoes
do sistema logistico, so foi aplicado o 10 teste intermediario da Mis
sao II. Passarao a ser bimestrais conforme planejamento no 20  semes

tre.
4. Testes ao final de cada unidade da 12 serie do ensino de 19 grau

Ao final de cada unidade esta sendo aplicado um
teste de revisao. Para a aplicacdo deste teste sio dadas no guia do

professor as instrucoes necessarias. Estes testes servirao para a

professora diagnosticar o aproveitamento dos alunos em relacao aos as
pectos abordados na unidade.

5. Preenchimento das fichas-resumo dos resul tados dos testes.
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Essas fichas-resumo sao preenchidas pelos profes

sores do Sistema B de supervisao.
6. Questionario mensal de avaliacao

Este questionario sera respondido pelos professo

res pertencentes as 46 escolas do grupo experimental (Sistema B de su

pervisao) e as 10 escolas do grupo de controle I, num total de 56 ques

tionarios.

7. Relatorio mensal das supervisoras

Foi acrescentado ao relatdrio mensal das super

visoras da Missdo I o seguinte:

Escreva as suas observacoes referentes aos seguintes aspectos:

1. Testes bimestrais (Missao I):

2. Testes bimestrais (Missao II):

3. Preenchimento das fichas resumo dos resultados dos testes (Missdo II}
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4, Guias da Missao II:

5. Questionarios mensais de avaliacao:

A avaliacao dos alunos para efeito de aprovacao

no final do ano estara a cargo da professora.

8. Para verificacao de frequencia sao preenchidas pela professora

folhas mensais de frequencia do 1ivro de classe da SEEC/RN,

Observacao: Tanto as fichas de visita as classes quanto aos questiona
rios mensais de avaliacdo so serao aplicadas a partir des

se 20 semestre,

3. AVALIACRO GLOBAL

A preocupacdo central da avaliagdo global & medir

mudancas observaveis causadas pelo impacto do projeto.
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Para sistematizagao do trabalho primeiramente hou
ve a preocupagao de se operacionalizar o levantamento dos dados corres
pondentes e de se estabelecer alternativas simples de divisao de traba
Tho para as tarefas de levantamento e analise, em termos de: area de

levantamento e tipo de variavel envolvida.

Pelo tipo de variavel envolvida, classificar-se-a
0s aspectos: administrativos, politicos, economicos, ambientais, educa

cionais, psico-sociais e experimentais.

Pela area de levantamento, classificar-se-a 0s
itens relativos ao aluno, ao professor, a escola, a comunidade, a SEEC

e orgaos estaduais, e, outras areas.

Representando-se essas duas abordagens graficamen

te temos um modelo do tipo:

_ Educacional

Ambiental 7Psico-Socia1

Politico R
~ Economico

Administrativo Experimental
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. REFERENCIAS

Avaliacao Pedagogica da Missao I - INPE-311-RI/94
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CAPITULO VII

CUSTOS

Neste CapTtulo sao apresentados os custos efeti
vos do projeto destacando os das Missoes I e II bem como, para fins de
futuras decisoes, uma previsao de custos para produgdo de material pa

ra as Missoes subsequentes a Missao II.

E importante observar que o custo efetivo do pro
jeto aqui apresentado e geral, envolvendo portanto, todos os  dispen
dios realizados com as fases de planejamento, incluindo treinamento de

pessoal, desenvolvimento e implantacao ou operacao.

A fase de planejamento envolve todas as ativida
des tipicamente de planejamento exercidas no projeto desde o seu ini
cio, incluindo o treinamento de pessoal para produgao dos programas
previstos bem como do pessoal necessario as operacoes de estudios,alem
das atividades relacionadas com os cursos de mestrado em tecnologia

educacional como parte dos objetivos deste projeto.

Na fase de desenvolvimento, estao envolvidas as
atividades de desenvolvimento e producao do material didatico previsto
para as Missoes I e II assim como a instalagao dos equipamentos de

transmissao e recepgao.

A fase de operagao envolve as atividades de trans

missao dos programas para as Missoes I e II, atividades de logistica e
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de avaliacao educacional.

1. FASE DE PLANEJAMENTO

Basicamente, a fase de planejamento geral do pro
jeto esteve compreendida entre os anos de 1968 a 1971 nos quais grande
parte das despesas realizadas foram de custeio, excetuando-se aquelas
efetuadas com a montagem dos estudios de televisdo e de radio, que fo
ram construidos com a finalidade de treinamento das equipes de producado

e realizacao, e caracterizam-se portanto como o investimento.

Evidentemente, todas as despesas com a fase de
planejamento e os investimentos cabiveis e efetuados para as demais fa
ses do projeto, serao amortizados a medida em que sejam absorvidos com

a implementacao das demais missGes previstas.

Nesta fase, tivemos despesas com assessoria es
trangeira, na area de estudos iniciais referentes a satélites, na area
de Analise de Sistemas (que serviu ao Projeto SACI e ao Niucleo de Ana

lise de Sistemas), e na area educacional,

Essas despesas referiram-se a vinda de elementos
do exterior, ao envio de elementos do SACI, e a estudos encomendados,

0 total de US$ 315,000 custeou a assessoria das seguintes entidades:

General Eletric UsS$ 215 000
BAC 50 000
Florida State University 50 000

TOTAL us$ 315 000



.116.

Ao dolar de 1970/71, esta quantia representou
uma despesa de Cr$ 1 555 155, , incluidos no Quadro VII.1 como parte

do item Custeio de Planejamento.

No que se refere a auxilio externo, recebemos
nesse periodo US$ 920 000 da USAID, como Unico recurso aplicado no

Projeto SACI de fonte externa ao INPE,

Sintetizando as atividades do projeto nessa fase

de planejamento temos como desenvolvidas as seguintes:

Diagnostico educacional do Rio Grande do Norte.
- Levantamento das caracteristicas educacionais da area.
- Projeto educacional para o Experimento,

- Levantamento e estudos para os sistemas de transmissdo e recepcao

de TV.

- Levantamentos e estudos para os sistemas de transmissdo e recepcao

de Radio.
- Construcao de estudios de TV e de Radio para treinamento.

- Treinamento e formacdo das equipes de producdo e realizacao para TV

e Radio,
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No quadro VII.1 encontra-se o dispendio realizado

com a fase de planejamento no periodo 1968 a 1971.

2. FASE DE DESENVOLVIMENTO

Parte das atividades realizadas nesta fase gera
ram custos que como na fase anterior, nao podem ser alocados a Missao
I, II ou a qualquer outra especificamente por serem custos originarios

de atividades ligadas a todas as missoes previstas.

As despesas de investimentos com os equipamentos
de transmissao de sinais de Televisao e de Radio, as despesas com 0s
equipamentos de recepcao dos sinais de Televisao e de Radio nos termi
nais escolares, assim como as despesas de investimento com os equipa
mentos para o Sistema de Apoio LogTstico, sdao exemplos dos custos da
fase de desenvolvimento que serao amortizados durante o periodo previs
to e com o envolvimento do numero de alunos previsto para todas as Mis

soes.

Como custos especificamente 1igados a cada Missao,
nesta fase, temos os de produgao e realizagao de programas para Radio
e para Televisao, produgao de material de acompanhamento e guias para

professor e produgao do instrumental de avaliagao.

No quadro VII.1 encontram-se os dispendios em

investimento e custeio para a fase de desenvolvimento.
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3. FASE DE OPERAGAO

As despesas com as opgragﬁes de transmissao e re
cepcao de programas atraves do radio e da televisao, as despesas com a
aplicagao do instrumental de avaliagao e respectiva analise dos resul
tados alem daquelas geradas pelas atividades do Sistema de Apoio Logis
tico, constituem os custos operac%onais do Pfojeto e sao alocados.espg

cificamente e cada Missao. No quadro VII.1 aparece‘o.tota1.

QUADRO VII.1 - ESTIMATIVA DOS CUSTOS DO PROJETO

FASES Eﬁéﬁ%ﬁ?éi VALOR (Cr$)
Investimento 1 D33 411,
Planejamento [ ¢ cteig 6 372 500.
TOTAL © 7 405 911.
Investimento 2 094_080.
Desenvolvim. [ ¢y cteio 779 501.
TOTAL 2 873 581.
Investimento -
Produgao Custeio ; 3 965 571.
TOTAL 3 965 571.
Investimento 54 548.
Operagao Custeio 278 756.
TOTAL : 333 294.
Investimento 3 187 039.
Total Custeio 11 406 328.
TOTAL 14 593 367.
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4, ESTIMATIVA DO CUSTO DAS MISSOES

Como custos diretos das missoes, consideramos
aqueles diretamente relacionados com a produgao e realizagao dos pro
gramas de televisao e de radio assim como a producao do material de
acompanhamento, no caso da missao I e a producdao de guia para o profes
sor, no caso da missao II, alem da produgao do instrumental de avalia

cao especifico de cada missao e demais atividades de Apoio Logistico.

Tais custos constituem a fase operacional e parte
da fase de desenvolvimento do projeto e sao mostrados no quadro a se

guir.

QUADRO VII.2 - ESTIMATIVA DOS CUSTOS DAS MISSDES

MISSAO FASE CUSTO (Cr$)
Produgao 2 571 231.
. Operacgao 181 630.
TOTAL 2 756 861.
Produgao 1 394 334.
11 Operagao 79 555.
TOTAL 1 473 889.

Estes custos, excetuando-se o da produgao para a
Missao I que ja se encontra concluida, correspondem aos custos efeti
vos ate a epoca atual. Desta forma, estima-se como custos adicionais

para conclusao das demais fases dessas Missoes os valores constantes
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do quadro abaixo.

QUADRO VII.3 - ESTIMATIVA DOS CUSTOS ADICIONAIS PARA CONCLUSAQ DAS MIS

SOES I E II
MISSAO FASE CUSTO?C¢2§CIONAIS
Produgao -
I Operagao 182 000.
TOTAL 182 000.
Produgao 698 000.
' Operagao 80 000.
TOTAL 778 000.

5. PREVISAO DE CUSTOS PARA AS MISSOES POSTERIORES A MISSAO II

A previsao de custo para as Missoes subsequentes
a Missao II devera ser feita com base nos objetivos ja definidos e es
pecificagoes para cada uma delas como condigoes ideais para o  experi
mento educacional. Entretanto, considerando restricoes orgamentarias
e politicas, modificagoes ponderaveis sao feitas nos objetivos das Mis
soes, como foi o caso da Missao II, e consequentemente em suas especi

ficagoes, provocando alteragoes nas previsoes de custos.

Desta forma, e como este documento tem a finalida
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de de fornecer informagoes que permitam uma analise das atividades do
projeto tendo em vista a definigao dos objetivos dessas proximas mis
soes, informamos as previsoes orgamentarias do Programa de Pesquisas

em Comunicagoes que basicamente se contitui, atualmente do Experimento

Educacional do Rio Grande do Norte.

Assim temos:

1974 - Produgao e Operagao das Missoes III e IV-Cr$ 33 574 000.
1975 - Missoes V e VI - Cr$ 46 551 000.
(para os planos do projeto para medio e longo prazo, vide relatorio de

Exame de Progresso INPE-301-RI/87).

6. CUSTOS UNITARIOS DAS MISSOES I E II (POR ALUNO)

Os custos aqui apresentados, como ja foi dito an
teriormente, cobrem todas as despesas ja realizadas com salarios, equi
pamentos de estudio de TV e de Radio, transmissores de TV, construgoes,

etc.

Ate agora, com a Missao II em fase operacional,te
mos envolvida no Experimento a seguinte populagao:

Missao I - 1105 (Professores Leigos)

Missdo II - 12 série - 9137 Alunos

2 serie - 4327 Alunos

([+1)

Para efeito de calculo de custos unitarios e im

portante considerar a relativamente reduzida populagao envolvida para
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fins de experimento. Assim, 0s custos unitarios somente serao reduzi
dos consideravelmente na medida em que seja atingida uma populacao
maior, e na medida em que novas turmas de alunos em anos subsequentes,

participem do projeto.

Apenas para uma percepcao da ordem de grandeza

dos custos unitarios (por aluno do 19 grau), apenas com as turmas de

1973, podemos fazer o seguinte calculo:

a. Consideramos as despesas com Missao I (Professoras) como investidas
em beneficio das criangas: 2 938 861,

b. Acrescentamos os custos diretos da Missao II: 2 251 889.

c. Somamos 1/4 das despesas de planejamento geral, desenvolvimento,
equipamento, etc. (os 3/4 restantes corresponderiam aos 3 pares de
missoes restantes): 2 569 873.

d. 0 total de a + b + ¢ resulta em = 7 760 623.

e. 0 numero de criangas beneficiadas pelo Projeto e, neste ano, aproxi
madamente 13.500.

f. 0 resultado de d/e e de = 575. , estimativa do custo unitario consi

derando apenas um ano de uso do material.

Se admitirmos a repetigao dos cursos por 5 anos
(estimativa conservadora: o padrao de re-uso de material educacional
no Brasil, sem revisao, e de 10 anos); se assumirmos que nesses 5 anos
teremos como despesa de operacao e revisao cerca de 40% da despesa ini
cial; e se consideramos uma expansao do sistema para o dobro de alunos;

teremos a seguinte estimativa de custo unitario:
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a. Despesa efetuada: 7 760 623.

b. 40% de operacao e revisao 3 104 250.

c. Total (a + b) 10 864 873.

d. Numero de alunos em 1973: 13.500

e. 4 vezes o dobro de alunos em 1973: 108.000

f. Total (d + e) 121.500

g. Estimativa de Custo Unitario, em 5 anos de uso, por aluno/ano

(c/f): 10.864 873 # 121.500 = 90,

7. REFERENCIAS:

- Projeto SACI - INPE-301-RI/87 - Reuniao de Exame de Progresso I11
- Proposta orcamentaria para 1972, 1973 e 1974.
- 0 Projeto SACI e o Experimento Educacional do Rio Grande do Norte -

- INPE-344-RI/119.
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CAPTTULO VIII

UTILIZACAO POSTERIOR

Levando em conta os objetivos do Projeto SACI, po
demos classificar os resultados finais do segmento 02 (Experimento do

RN) em dois aspectos:

- 0s que fazem do SACI - Rio Grande do Norte um Projeto-Piloto;
- 0s que fazem do SACI-RN um plano de implantagao, em um Estado, de um

sistema de tecnologia avancada.

As saidas referentes ao primeiro aspecto corres
pondem sobretudo ao "know-how" desenvolvido, alem de formagao de pes
soal: estas saidas podem ter uma aplicacao direta em: um sistema de te
leducagao de ambito nacional; em outros sistemas estaduais ou regio

nais.

As saidas referentes ao segundo aspecto correspon
dem: a existencia do proprio sistema, que deve permanecer em funciona
mento apos a fase experimental; e a sua integracao no sistema estadual

atraves da coordenagao direta pela Secretaria da Educacao do RN.

Para um planejamento de utilizagao posterior deve

mos levar em conta esses dois aspectos.

No que se refere ao primeiro deles, a utilizacgao

posterior depende basicamente de:
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a. quanto aos componentes educacionais e sistemicos, de decisoes do
MEC - diretamente, ou atraves de seus orgaos INEP e PRONTEL;

b. quanto aos componentes relacionados ao uso de satelites, de deci
soes do Ministerio da Comunicagoes;

c. quanto a utilizagao do "know-how" desenvolvido para aplicacoes em
outras pesquisas e desenvolvimento, de decisoes do CNPq e do pro

prio INPE.

No que se refere ao aspecto de implantagao de um
sistema avangado no Estado do Rio Grande do Norte, a utilizagao poste

rior depende basicamente de:

a. quanto ao uso que sera feito apos a passagem do controle integral
(estadualizacao) do sistema a SEEC, de decisoes desta e do Governo
do Estado;

b. quanto aos modos e prazos em que sera feita a estadualizacao, de
entendimentos entre SEEC/RN-UFRN-INPE, em nivel de planejamento e
implementacao, e de decisoes do Governo do Estado e do CNPq, em ni

vel de aprovagao final.

Neste Capitulo estaremos tratando da estadualiza
cao do sistema. 0 planejamento preliminar completo esta sendo enviado

a SEEC para reagoes.

1. BASES PARA A ESTADUALIZAGAOD

Sendo previsto que o Experimento Educacional do
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Rio Grande do Norte vai envolver oito MISSOES, para a sua ampla reali
zagao faz-se necessario estabelecer um Plano de Utilizagao Posterior
dos recursos humanos e materias e das tecnicas desenvolvidas. Em prin
cipio, o estudo se prende as duas primeiras missdes ja implantadas no
Estado, com o apoio da Secretaria de Educacao e Cultura/RN, da Univer
sidade Federal do Rio Grande do Norte e da Representacao do INPE em

Natal.

Basicamente, o Plano de Utilizagao Posterior & de

senvolvido tomando como referencia a absorcao gradativa que se faca de

funcoes do pessoal do INPE, pela SEEC/RN e pela UFRN.

Para o processo de absorgao de fungoes das equi

pes do INPE pela SEEC e pela UFRN, torna-se necessario:

- que a SEEC-RN acompanhe toda a dinamica de atividades entre INPE
SJC/INPE-NT e UFRN.

- que a SEEC-NT disponha de pessoal para participar do processo de
absorcao de fungoes do INPE-SJC.

- que a SEEC-RN disponha de maiores recursos financeiros para apoio ao

experimento.

Acreditamos que a maneira mais suave de estaduali

zagao € a de escalonar em duas fases o processo de absorg3o:

a. criagao, em Natal, com participagao da SEEC e da UFRN, de equipes
locais capazes de dar continuidade ao sistema. Essas equipes se

riam treinadas e inicialmente coordenadas pelo INPE, de comum acor
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do com a SEEC e a Universidade.

b. passagem das equipes a Secretaria e a Universidade.

2. CONSIDERAGCOES SOBRE 0 PROCESSO DE ABSORGAO DE FUNGOES DO INPE

2.1. COMO absorver as fungoes?

A estadualizagao pode ocorrer sob duas modalida

des (alternada ou simultaneamente):

a. Deslocamento temporario de pesquisadores do INPE-SJC, para o INPE-
-NT, com a finalidade de treinar elementos locais.
b. Estﬁgio de elementos do INPE-NT, SEEC-RN e UFRN, no INPE-SJC, com a

finalidade de receber treinamento.

Em principio, supoe-se que o Ttem a & o mais vi
vel, particularmente naqueles aspectos l1igados ao treinamento de fun

coes do GDMT e GET:

elaboracao de planos de programa.

producao de material didatico.

produgao de scripts.

gravagao.

A medida que' fungoes de outros grupos sejam absor

vidas, podemos adotar tambem a segunda modalidade (item b).

2.2. QUANDO iniciar-se a absorcao de funcgoes?

Sugere-se aqui o inicio do processo de estaduali
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zagao, a partir de 20.06-74, o que se Justifica, dado que o periodo de
20-06 a 19-07 corresponde as ferias regulamentares no RN, e dessa ma
neira, pode-se dispor de maior tempo para a utilizacao do ESTUDIO/NT

(o experimento acompanha o periodo letivo previsto pela legislagao vi

gente no RN). Pela mesma razao, os proprios elementos a serem treina

dos devem estar mais disponiveis a esse tempo.

2.3. QUE funcoes absorver?

Podemos planejar o processo de absorcao em 3 fa

ses:

a. Absorgao de fungoes do GDMT - Grupo de Desenvolvimento de Material
e Treinamento - e do GET - Grupo de Estudio e Treinamento.

b. Absorgao de fungoes do GPAE - Grupo de Planejamento e Analise Educa
cional - e do GSA - Grupo de Servigo e Apoio.

c. Absorgao de fungoes do GES - Grupo de Engenharia de Sistemas - e do

PCP - Grupo de Planejamento e Controle de Projetos.

CURVAS ILUSTRATIVAS

GPAE / GSA

GES/PCP

PARTICIPAGAO DA SEEC
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3. FASES DO PROCESSO DE ABSORGAO

3.1. Fase 1 - GDMT e GET

Conforme antes sugerido, para a absorgao de fun
goes de ambos os grupos, e interessante o deslocamento de alguns de

seus componentes para o RN.

Tal deslocamento, pode vir a ser feito de uma so
vez, mas outros poderao ser levados a efeito conforme se faga necessa
rio (quando entao os treinadores poderao ser revezados). Podemos, em
principio adotar um periodo de 3 meses para se realizar o treinamento

de fungoes do GDMT e GET, no RN.

Para que se concretizem as previsoes feitas, admi

te-se como pressupostos, que:

a. As condigoes do ESTUDIO-NT, particularmente quanto a suficiencia
dos recursos de instalagao, estarao aptas a possibilitar o bom exer
cicio do treinamento.

b. Tera sido elaborado no INPE-SJC e encaminhado a SEEC-RN, e UFRN um
documento com a definigao dos criterios de selegao dos treinandos,
para respectivo estudo e compatibilizacao com os interesses de tais
entidades, bem como o planejamento completo do treinamento.

c. Terao sido efetuados os contatos com as entidades referidas no Ttem
b, para acerto de detalhes (por exemplo - data de realizagao, hora
rios, duragao, selecao dos candidatos, dosagem e nivel de conteudo,

etc) para possibilitar a forma final do referido planejamento.
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d. Terao sido previstos elementos do GDMT e GET para aplicar o treina

mento no RN.

3.2. Fase 2 - GPAE e GSA

Ao considerarmos a absorgao de fungoes do GPAE,
sera enfocado um aspecto vital - o Sistema de Avaliacao do Experimento.
Diriamos que GSA (Natal) ja vem se situando como elemento intermedia
rio entre o INPE e SEEC-RN, no que se refere a absorgao de fungoes do
GPAE. Isto porque, engquanto dinamiza o Sistema de Apoio Logistico, o
GSA (Natal) tambem esta oferecendo condigOes para que ambas as entida
des se integrem na analise dos resultados do material elaborado para
a Missao I e II (aplicado a supervisores, professores e criancas de 12
e 22 séries, do Ensino de 10 Grau, envolvidos no experimento), e intro

duzindo modificagoes no sistema, quando necessario.

Dessa forma, o INPE-NT ja vem criando algumas con
digoes para o momento da absorgao completa de funcoes do GPAE e do GSA
pela SEEC-RN. E com referencia a alguns aspectos especificos do GPAE,
podemos assumir como ja iniciada a absorcao de funcoes, pois a SEEC-RN
ja tem disponivel um corpo teécnico que vem participando de atividades

(com relagao as Missdes I e II do Experimento).

3.3. Fase 3 - GES e PCP

No caso de absorgao de fungoes do GES, o mais via
vel sera a adogao da modalidade de estagio do pessoal da UFRN e da
SEEC-RN, no INPE-SJC. Isto porque, se no caso dos demais grupos e de

sejavel um deslocamento de pesquisadores para treinar elementos no RN,
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com vistas a maior eficacia na obtencdo de resultados, no caso do GES,

nao ocorre a mesma coisa.

Por suas proprias caracteristicas de grupo inte
grador, o mais importante para o GES e transferir a linguagem que ado
ta para desenvolvimento de suas atividades,mais especificamente, Abor
dagem de Sistemas aplicada ao desenvolvimento de projetos. Neste sen
tido, sugere-se que o pessoal tecnico da SEEC-RN e da UFRN participe
de um Seminario sobre Engenharia de Sistemas, realizado no INPE-SJC,on
de, basicamente, poderiam acumular as informagoes necessarias para pré
ximos desempenhos ligados ao experimento no RN. Inclusive, poderiam
ser delimitados os aspectos prioritarios com referencia a atuacao des
sas entidades, passiveis de serem tratados dentro da Abordagem de 8is
temas. Da mesma maneira, seriam tratadas as atividades comuns ao PCP,
permitindo, em particular, uma planificagao daqueles aspectos 1ligados
aos custos envolvidos no experimento, bem como maior controle do fluxo
de materiais. E ainda, uma vez pretendida a formagao de equipes em
Natal, constituida de elementos locais, faz-se necessario prever proce

dimentos para o controle das atividades de tais equipes.

4. REFERENCIAS

Convenio MEC/GOVERNO-RN/CNPq.

Memorando 029/73 de 20.02.73 - Treinamento de Pessoal para o Estudio

Natal.

Memorando 060/73 de 06.04.73 - Esquema Geral de Supervisao a ser im

plantado no RN.
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- Memorando 081/73 de 27.04.73 - Sistematizacao dos pontos levantados

em Reuniao sobre Avaliacao.
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CONCLUSDES

Na reuniao de 31 de agosto de 1973, em Brasilia,
do Grupo de Trabalho do Convenio MEC/Governo do RN/CNPq, foi solicita

do ao INPE uma relacao dos produtos que o Projeto SACI espera oferecer.

A leitura deste documento devera ter dado uma res
posta a esta solicitagao, ao mesmo tempo em que se descrevia as estra
tegias de implantagao do Projeto. Cremos, porem, que cabe aqui  uma
listagem geral dos produtos decorrentes do SACI, ja verificaveis atual

mente, ou que podemos legitimamente esperar da sua continuidade.

1. COMO RESULTADOS MATERIAIS IMEDIATOS

a. Programas de TV, gravados em fita de 2 polegadas, correspondentes
atualmente as Missoes I e II, e, dentro do planejamento previsto,
mais seis series de programas, correspondendo as Missoes III a VIII;

b. Programas de Radio, gravados em fita, para 0os mesmos cursos realiza
dos para televisao;

c. Material impresso correspondente as series de programas acima;

d. Complexo de estudios e equipamento para gravacao de TV e de Radio,
instalados em Sao Jose dos Campos;

e. Estudio e equipamento de televisao, inclusive transmissores e  re
transmissores no Rio Grande do Norte, incluindo um centro de compu

tacao para avaliagao dos resultados, instalados em convenio com a
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Universidade Federal do RN e o Governo Estadual.

. Equipamento de recepcao de radio e TV instalado em cerca de 500 es

colas no Rio Grande do Norte.

COMO FORMAGAO DE PESSOAL

Equipes para planejamento e avaliacgao.
Equipes de educadores com experiencia em recursos tecnologicos no

INPE e em Natal em futuro proximo.

. Equipes de produgao e de realizacao (gravagao) de TVE e Radio Educa

tivo, no INPE e em Natal, em futuro proximo.

. Supervisoras estaduais treinadas e com experiencia desenvolvida por

participagao em sistema educacional com recursos avangados;

. Professores estaduais e municipais capabilitados a um melhor exerqi

cio de sua fungao;

Equipes de apoio logistico;

. Profissionais com nivel de Mestrado em Tecnologia Educacional (1

turma em andamento, com 24 elementos).

COMO "KNOW-HOW" ADQUIRIDO

. Na area de formagao de pessoal de alto nivel;
. Na area de integragao de equipes para teleducacao;

. Na utilizagao de tecnicas de analise de sistemas com restrigdes se

veras de recursos e informagoes;

. Na implementagao de sistema de logistica em condigoes brasileiras;
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Em tecnicas de producao e desenvolvimento de uma telepedagogia na
cional;

Na utilizagao de satelite artificial como elemento de sistema de te
lTeducagao (em 1973 em nivel universitario e planejado para 1974 em

nivel de 19 grau);

. No acompanhamento e avaliagao de um sistema educacional avancado em

condigoes de dificil acesso e controle;

. Na area de obtengao de apoio de liderangas, em comunidades, para

programas educacionais;

. Na area de desenvolvimento de recursos para instalacao, operacao e

manutengao de equipamento de recepgao em condicoes brasileiras;

. COMO SISTEMA IMPLEMENTADO

Um sistema educacional com recursos tecnologicos avangados, imple
mentado em um Estado, com condigoes de manutengao e controle pelo
Governo Estadual, adaptado as contingencias e caracteristicas desse

Estado.

. COMO PARTICIPAGAO NO ESFORGO NACIONAL DE EDUCAGAO

Contribuicao para o aperfeicoamento de profissionais na area da edu
cagao, particularmente das professoras do 19 grau do Rio Grande do

Norte.

. Contribuicao para um melhor nivel de aprendizagem das criancas do

19 grau no Rio Grande do Norte.



.136.

6. CONSIDERAGOES FINAIS

Alguns dos produtos acima listados (e nao poucos)
sa0 ja demonstraveis atualmente, e sao garantia de que os demais pode

rao seguramente ser realizados.

Muitos deles exigem ainda um trabalho de acabamen
to que so podera ser obtido pelo desenvolvimento continuado do que te

mos tido ate agora.

Alguns somente serao iniciados nos proximos anos,

e temos todas as razoes para crer que o serao.

Tendo iniciado o Projeto e conduzido seu inicio
de implantagao em condigoes muitas vezes adversas, por falta de recur
sos e de pessoal em quantidades ideais, e apesar da complexidade dos
problemas abordados, tendo executado ate agora as tarefas a que se pro
pos, e levando-se em conta que, com todas as possiveis falhas, o Proje
to apresenta caracteristicas positivas seguramente inovadoras para a
educagao no Brasil, o INPE pode nao apenas solicitar mas exigir apoio

e estimulo dos Orgaos responsaveis pela educagao nacional.



Cont.
do Anexo III.

ITENS INSTRUMENTAIS UTILIZADOS ORSERVARIES
CLTENTELA
SITUACED ATUAL
NOME APLICACED
MISSRO MODIFICACOES
INTCID TERMINND
ETAPA 1: Ficha de identificacdn Modificada Resultou em nove cadastro de

10 a 12/0ut/72
194 professores

do pprofessor (3 vias)

professnres, (Local:INPE/NT).

Ficha de avaliacao da
habilidade de manipular
0s aparelhos de TV e RA,

AnTicada soment

rao.

mentn, para efeito de avalia

£ no treing

Ndo utilizada no 30 treina
mento.

Resultado do uso da ficha -
nos 2 treinameﬂtus,entﬁﬂ
tram-se nos relatdrios ...
3N9-R1/92 & 321-R1/102
(Local: PCP ou BIB:Central).

Teste de revisao de as !
suntos do treinamentn.

i| mentns nara af

Anlicadn no FiwaT dos treini

cdn dne treinafientos .

it de avalia

 Instrumentais utilizados para
avaliar n treinamanto.

N opiniondrin fai modificads
para utilizacdo no 3% treina

Resultadns destes ins trumen
tais, encontram-se descritos
nos relatorios: 3N0-R1/92 e

321-RIf102,

ticipantes.

Opinionario sebre o trei mento.
I namanto,
(1T)

ETAPA 2: Folha de presenca Purante os trefinamentos o Controle de presenca do trei
06 a 0B/0ut/72 namento,encontran-se nos do

286 nroquﬁnraj cumentos citados acima.

32 responsavei

de sub-centro. | 3 programas informatives Nurante o5 trefinamentos Estes proqramas nao foram Scripts e fitas encontram-se

de TV de 15 utilizados no 37 treinamento.|no PCP.
2 programas informativog NBS: Constatar com Deusdeth
de RA, de 15°, (MT) para informacdes quanto a0
4 programas - aula (das treinamento de pessoal de logTs
areas) (2de TV e ticas em 72. (Local:INPE/NT).
2 de RA).
Supervisoras (- Programa de treinamen | Dyrante o tre{namento Consultar Doc, "Programa de
to de supervisoras. treinamento de Supervisdo para
Horario e estude dirigi as Missoes III e IV",
do. (10 a 14/Dez/73).(Local: GES).
% Data, Manual da supervisora Durante io trginamentn, Modificado e atualizado o an| Consultar Noc: IMPE-427-LAFE

10 a 14/Dez/73| (uma cdpia do manual do tiqo manual, resultando neste! Manual da Supervisora (Missoes

professor). [IT e IV), (Local: BES,PCP),

16 superviso- [Opiniondrio sobre o trei| Aplicade no final do treina Resultados do experimento des
ras de periodo |namento. i mentn para efgito de avalia critns no Doc. "Relatdric de
integral no cao do mesmn.T Viagem-002/74 - sobre o 30 trei
SACI, namento de Supervisao e Pessoal

de Logistica do SACI",
(Local: PCP ,GES),
12 elementos da| Folha de presenca Durante o treipamento para Controle de presenca incluido
( I;;J da SEEC/RN. efeito de controle dos par — no Doc. acima.
e

Cont.



SIPERVISORAS 72.
TRE INAMENTD PROFESSORES Anexo IT1
PESSOAL DE LORTSTICA
ITENS INSTRUMENTAIS UTILIZANNS OBSERVACNES
CLIEMTELA ' —_—
PARA i APLICACAO 1 ) SITUACAN ATUAL
NSRS ANIFICACHES
INICIN TERMIND
Supervisoras - Manual da Supervisora /72 Agosto/72 Sofrey modificacoes para Ver exemplar em BIB.Central
treinamentn, 22 otapa, e
treinamento/73.
ETAPA 1: Revisao de assuntos do Nurante o trginamento Consultar Doc. para infﬂrmi
25 a 29/Set/72| treipamento, cOes quanto @ avaliacao do
31 supervisorag Opiniondrio do treina treinamento.
3 elementos da| mento. INPE-309-RI/92
SEEC/PN., INPE-321-R1/102
(Local:RIR.Central).
Principios de 1. Progra Nurante o treinamento Retirado Ima vez que a Missdo I nao
mada. foi re-transmitida, o mater
= 13 rial de acompanhamento em for
Aula introdutdria: como Durante o treinamento Retirado #i de 1P, ho foi radistﬁ;
uytilizar o materia)l de N
buido,

(11)

ETAPA 2:
27 a 31/Mov/72
31 supervisora

acompanhamento,

Nan havia entao, necessidade
destes instrumentais.

Ficha de dados de iden

4 plementos
da SEEC/RN,

A ser utilizafla durante o

Sofreu modificardes.

Distribuida 3s supervisoras,

tificacao do prof. ann letivo. apos modificacoes e atualizacao.
(para uso da sunerviso- As supervisoras preencheriam
ra). a ficha, apos o treinamento de
supervisoras. (Local: INPE/NT),
Relatdrin da supervisord Preenchimento pensal Sofrey modificacoes para o |Nados dosrelatdrios enviados 2o

sohre o T.de profs,
(Anexado, posteriormentd
a este relatorio nues-
toes da area de orienta
rao, nedandoica),

Entreqa ao suhrcentrn no fﬁ
nal do mes.

treinamento/73.

INPE consta dos Doc."Relatdrios
Parciais da Avaliacao do Curso
de Capacitacao 1", (Janeiro a
hgosto/73) (Local: PCP),

Folha de presenca

ETAPA 1 :

Manual do professar

| S

Nurante o qrninamentﬂ

Consta controle de presenca nos
Moe, INPE-30N0-RIfO2 e
321-R1/102. (Local: BIB.Central).

Nistribuido dyrante os trei
namentos,
A ser utilizado na Missdo
[ ell,

Modificado para o 37 treina
mento (73).

Yer exemplar no PCP ou Bib,
Central.

10 a 12/0ut/
7

L 194 Profes

sores,

Material de acompanha
mento e errata do mate
rial.

Nistribuidome

treinamento,

NDistribuido durante todo o
ana de 73,

Ndo havendo re-transmissdo, nao
houve redistribuicdo do material.
Pesultados das folhas de respos
tas do material de acompanhamento
encontram-se M@ GPAE: faltando
janalise.

Aula introdutdoria: “Comn
utilizar o material de
acompanhamento”,

Distribuido dufante os trei
namentos,

Mio utilizado no 30 treini

mento.

Razao: nao re-transmissao da
Missdo I,

Cont.
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- Para 32 s@rie RA 04.03.74

- Pre-teste feral

- 3 testes de unidade 30,04.74

- Testes quinzenais (2 turmas) [15.03.74 a
29.03.74

15,04 e 29,04

.Egiﬁg)

- Pos-teste feral

Dez/74

wililia

Alunos da 3% sé
rie das escolas
de RA do SACI
em 74,

Elaborado em 74,
Nao foi pré-tes
tado.

Cont,

do Anexo II.

Resultados se encontram no
GPAE para estudo.

Elaboradns em 74

Resultados serac corrigidos e
analisados em INPE/S.J.C..

Resultados sao computados e ana
Tisados em INPE/NT, copia € en
viada a Sao José dos Campos, pa
ra realimentacdo.

(0 mesmo an-teE
te).

Resultados serdn computades e
analisados no GPAE,

EEET(:)

- Acompanhamento da Missdo IV
(SEEC/RN).

Instrumental ef fase de elabora

-y

Niscutida a pronosta com
INPE/S.0.C. (julho/74) para
acertos finais.

797 mddulos de TV, 648 mddulos
de RA, 300 Guias do professor,
serdo analisados por elementos
do GOMT, responsaveis pelo sub
sistema material Instrumental.
(Avaliagao final),




CLIENTELA: ALUNOS DAS MISSOES IT e IV Afiéo! T
(72 a 74)
INSTRUMENTAILS UTILIZADOS DBSERVACOES
PARA APLICACHD
MISSAN NOME AMOSTRA MODTFICACOES SITUACAN ATUAL
ke INTCIn TERMINO '
- Para 12 sBrie TV : 22.03.74 IItilizado o mes
- Testes de aproveitamento do mo teste da Hii
perindo preparatdrio. sdo I, sem and | Analise dos resultados estdo
) 1ise de itens. sendo enviados de INPE/NT pa
A1u":5 1h%cr1t05 ra GPAE Processar analise
- 4 testes de unidades 22,03.74 na 1= serie das Elaborado em 74 | dos mesmos.
escolas de TV
- Testes quinzenais (Pr@ e PAs) |15.,03,74 e do SACI, em 74. |Modificado, 'a | An@lise dos resultados em NT,
(2 turmas) 29.03.74 partir do 20 se | resultados sio enviados a

v
(11)

15.04 e 29.04

mestre, ndo in

ma, mas 15 pro-
qramas.

cluido 10 progra

IMPE/S.J.C. para realimentagao.

- Pos- teste geral Dez/74 0 mesmos pré-teq Resultados serdo computados o
te. analisados no GPAE.
b
- Para 22 série_ PRA n4.03.74 Anlicado o nré-| Pesultados se encontram em
- Pré-teste geral teste da Missan| GPAE para estudo,
11, com modifi-| (A confirmar).
3 cacoes.
- - AT Munos de 2- se — ,
- B testes de unidade 25*2 d vis das mécolas FElaboradns em Resultados ser:o enviados ao
ﬂ - | Y &
2.05.7 de RA do SACI, 74, GPAE para analise dos mesmos
- Testes quinzenais (2 turmas) |15.03.74 e em 74. Resultados sdo computados, e
19.03.74 ana11ifdns em NT, e enviada
15.00 o 29.04 uma copia para INPE/S.J.C, com
fins de realimentacao.
- Phs-teste feral Nez /71 == (0 mesmo prE-tgi Nesultados seraoc computados e
te). analisados no GPAE,
- Para 22 sarie TV nN4,.03.74 Resuyltados encontram-se nNO
- Pre-teste feral INPE/S.J.C., necessitando ana
Munos da 22 sg lise,
- 6 testes de unidade 29.03,74 rie das escolds | pyonorados em 74| Pesultados serdo  enviados):
22.05.74 de TV do SACI, a0 GPAE para analise dos
em 74,
mesmos .,
- Testes quinzenais (2 turmas)| 15.03.74 a Resultados sae computados e ana
29.03.74 lisados Mo INPE/NT. E enviado

15.04 e 29.04

- Pos-teste feral

Nez/74

copfa @ neréncia para realimen
tacao do GDMT e equipe de testes

(D mesmo pré-tes
te).

Besultados serdo computados e
analisados no RPAE,

COnt.
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qia,

CLIENTELA: ALUNOS DAS MISSDES IT e IV Anexo 1l
(72 a 74)
ITENS INSTRUMENTAIS UTILIZADOS O8SERVACHES
PARA
AR NOME ARLICAR) AMOSTRA MODIF ICACOES SITUACHO ATUAL
INTCID TEAMIND
- Para 12 Sarie TV Para Missan IV,
- Teste de aproveitamento do pe Marco/73 foi reelaborada
riodo preparatorio. a folha de ins
trucoes para a
plicacdo do tes
te.
- Testes intermediarios de apren |De 2 em 2 A1“":5 inscritos [eranorados pelo
dizagem, meses. e :‘ serie  do leppe % partir
sino de 10 e
z“ ho de i dﬁra“ de ohjetivos do
as escolas
sncrE C°7? @ |ar & aplicados
BN 1 bimestralmente.
- Testes de unidade pedagpgica. | Aplicado no firfal de cada Elahorados pela
unidade pedaadqica, equipe do GDMT e
incluidos no fuyia
|do professor/pro
fessora devolvia
as notas numa fi| OsResultados dos testes encon
1 cha resumo. tram-se no GPAE,necessitan
= alise dos mesmos.
- Pos-teste fGeral Dez/73 dode; anatise, dos we
) (A confirmar).
= Para EE EE"]‘E RA Marco/73 .
= Pre-teste qeral
- 0s testes intermediarios de Aplicados Bimestralmente | Alunos inscritos | Flaborados pelo
aprendizagem, na a22 série do | GPAE, ' partir
| PAs-teste qeral Nez/73 ensino de 19 grau| dos objetivos
das escolas do | fornecidos pela
SACI, em 73, equipe de pegago

ORS: Foram gravados na Missao
IT: 673 modulos de TV, 150 pro
gramas de RA e 300 fuias do Pro
fessor (TV e RA). Estes progra
mas serao analisados por elemen
tos do GMMT, responsaveis pelo

sub-sistema material instrucio
nas, (AN FINAL).
= i = —

Cont.




Cant.
do Anexo III-

INSTRUMENTAIS UTILIZADNS

ITENS OBSERVACDES
CLIEMTELA EAERVAGIE
PADA e L APLICACTO ; SITUACED  ATDAL
N MN) r
MISSHN NIFICACOES
INTcin TERMIND
8 elementos de
logistica.
3 elementos do [ Lista de escolas de sua | Ands o treinampnto. _A ser atualizada pela lonTs | Tarefa em elahoracdes no
NUREPS /NT. superyisao e tica e INPE/NT. (A confirmar).
_cadastro de professnres . nsteriorments @S Supervisoras
de sua supervisao. preencheriam cadastrns,
[ ¥ e W e
-4 proqramas - aula da Nurante o treinamento. Scripts, fitas e material de
Missao I, 2de TV ¢ 2 de acompanhamento, encontram-se
2 (e material corresnon na PCR/S J.C..
dente),
.4 nrogramas - aula da
Missdo IV, 2 de TV a 2
de RA (e material de a
It companhamento),
(e V)
Instrumentais da SEEC/RN| Para recrutamdnto da super 05 instrumentais citados
Ficha de identificacdo visora, antes [do treinamento, encontram-se no Doc, 002/74.
(da supervisora), J& citado,
&
Circular 11/73 Distribuidos ﬂntes do treina
4 i =
Termo de compromisso mento para m’*ﬂﬂt““ Bt
o LOS.
Ficha de observacido
J N ser utilizada nuando de Averiquar em NT, se actd
sua visita as |escolas. sendo utilizada,
Sy e ———— —m
Professores Manual do professor Nistribuido apgds o treinamen Consultar LAFE 453 -"Manual
Dez/73 to. do Professor - Missges [II e
Iv" - 1974,
IT1
9 nrogramas de TV ¢ de
(e TV)

RA, de 15' para refargo
e complementacao de in

formacaes, quanto as ﬁ;é
soes IIT e 1V,

No treinamentd

Elaborados e gravadns no
INPE/S.J.C, (Dez/73)

2
Ennsu?tar”&crints no PCP
(e fitas),
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OBSERVACOES FINAIS

0 levantamento e os anexos foram elaborados em ju
Tho de 1974, Possivelmente, alqumas informacOes quanto @ situacdo atual

necessitem de modificacoes e informacoes adicionais.

Sugerimos que tais informacgbes existentes sejam con

firmadas com Margarida Camera,em Natal,

Podera ser feito novo levantamento & partir do 20
semestre, a fim de oferecer subsTdios para o relatdorio do sub-sistema ava

liacao educacional,





