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Meus senhores e minhas senhoras:

Foi para mim uma honra ter sido convidado pelo
Prof. Henrique Rattner para participar neste Seminario e vos falar so
bre sistemas de informacoes tecnologicas. Minha palestra n3o traz ne
nhuma contribuigao nova neste setor, & apenas uma listagem de acoes e
planos em ambito de Governo relacionadas ao assunto em pauta.

Antecedentes:

E por demais sabido que a informacao sempre foi
fator decisivo no progresso da ciencia e no desenvolvimento tecnologi
co. Nao precisamos aqui tambem fazer prelecao sobre a revolucao das co
municacoes. Os paises industrializados dispdem de sistemas de informa
coes tecnologicas e industriais que resultaram da evolucao espontanea
de centros e servigos com base numa demanda crescente de informagoes.
Nesses paises existem, ha muitos anos, sistemas nacionais de informa
coes tecnologica e industrial estruturados e operados atraves da acao
governamental. Esta acao e reconhecidamente, cada vez mais necessaria
face ao enorme volume de informagOes a serem processadas e a grande va
riedade de demanda. Isto exige a existencia de servicos integrados e



que utilizem os mais modernos recursos tecnicos para a sua operagao.

Os governos de paises como os Estados Unidos, u
niao Sovietica, Inglaterra, Franca, Japao, Dinamarca, Israel e alguns
latino-americanos, tem promovido a organizagao do fluxo de informacoes
tecnicas as industrias e as organizacdes de pesquisa tecnoldgica por
reconhecerem seu papel essencial na expansao industrial e comercial,
bem como sua importancia no processo de inovacao tecnologica.

Nos Estados Unidos o "sistema" de informacoes tec
nologicas consiste de varios centros independentes e 3s vezes redundan
tes que operam sem nenhuma coordenacao central. Os centros se especia
lizam em determinadas areas tecnicas e disseminam informacdes a usua
rios em todo o pafs.

No Japao e em Israel os Centros de Informagoes
Tecnologicas s3o orgaos coordenadores com estrutura monolTtica, devido
principalmente as limitadas areas geograficas dos respectivos pafses.

0 sistema ITS do Canada tem duplo objetivo, por
um lado coordena centralmente os centros que compoem o sistema e por
outro lado estimula a iniciativa de cada centro a atuar independente
mente dentro de certos limites.

Organizagoes governamentais e internacionais como
o IDRC do Canada, UNIDO e QECD incluem em seus programas de assistég
cia tecnica estudos sobre sistemas nacionais de informagao. Especifica
mente na America Latina (Argentina, Colombia e México principalmente),
alguns paises iniciaram em 1970 estudos visando a implantacao de siste
mas de informagoes para a industria. Tambem a UNESCO e OEA em nivel in
ternacional e regional estudam a criagao de sistemas de informacao.



Situacao no Brasil:

No Brasil os servicos de informacao tecnologica e
industrial sao precarios e muito incompletos. A rapidez do processo de
industrializacao nao permitiu que a infraestrutura tecnologica e, em
particular os servicos de informacao tecnica, acompanhassem a demanda.
No entanto, no estagio de desenvolvimento industrial em que se encon
tra o pais, & indiscutivel a necessidade de um sistema de informacao
tecnologica e industrial que coloque a disposicao das empresas (mormen
te as pequenas e medias) e instituicOes nacionais o vasto acervo de in
formagoes existentes.

Em 1968 umas poucas iniciativas isoladas como a
da Petrobras atraves de sua Divisao de Documentacdo e Patentes, no cam
po governamental, e do Centro de Informacao sobre Chumbo e Zinco e do
Centro de Informagao sobre o Cobre, no campo da iniciativa privada,cha
maram a atencao para a demanda da informagao industrial. Ainda em 1968
foi criado no Instituto Nacional de Tecnologia do Ministerio da Indus
tria e Comercio, o Centro de Informagao Tecnologica em convenio com a
Confederacao Nacional da Industria.

Essa iniciativa do MIC recebeu inicialmente apoio
financeiro do MIC, do CNI e do BNDE, alem da assistencia tecnica da
UNIDO e, posteriormente, do IDRC e TIS do Canada e do British Council.

Em 1969 a sugestao do MIC de criar uma rede nacio
nal de informacao tecnologica motivou o Governo Federal que em seu do
cumento Metas e Bases para Acao de Governo (1970/72) incluiu o estudo
e criacao de um Sistema Nacional de Informacao Cientifica e Tecnologi
ca. Foi entao instituido pelo Ministerio do Planejamento e Coordenacao
Geral um Grupo de Trabalho Interministerial, coordenado pelo Conselho
Nacional de Pesquisas. 0 resumo do relatorio deste Grupo de Trabalho
apresentado ao CNPq em maio de 1973 esta transcrito na pagina seguinte.



Diretrizes Basicas Para a Implantacao
do Sistema Nacional de Informacao
Cientifica e Tecnolégica (SNICT)

1 — OBJETIVO

O Sistema Nacional de Informagdo Cientifica e Tecnolégica (SNICT)
tem como objetivo planejar e coordenar, em Ambito nacional, os trabalhos de
informaciio cientifica e tecnolégica, no sentido do estabelecimento de uma rede
nacional de cooperagio e intercimbio, para assegurar o aproveitamento integral
dos conhecimentos adquiridos no Pais e no estrangeiro.

2 — COMPONENTES DO SNICT

Sio componentes do SNICT o Orgio Central de Coordenagao e Ope-
racio (CNPq), os Orgios de Apoio e os Subsistemas de Informagio, sem pre-
juizo da subordinagdo ao érgio em cuja estrutura administrativa estiverem inte-
grados.

2.1 — Orgao Central de Coordenagio e Operagio (CNPq)
‘ O Orgio Central do SNICT ser4 o Conselho Nacional de Pesquisas
(CNPq), que exercerd as fungdes de coordenagio e operagio, através de uma
Comissao de Coordenagio.

2.1.1 — A Comissio de Coordenagio, presidida pelo Presidente do
C_?NPq, ser4 constituida dos coordenadores dos 6rgios centrais dos Subsistemas
de Informagdo e dos Orgaos de Apoio.

2.1.2 — A Comissio de Coordenacio terd a seu servico uma Secretaria
LExecutiva.

2.1.3 — Serio as seguintes as atribui¢des da Comissdo de Coordenacio:

a) selecionar objetivos e critérios principais para o desenvolvimento do
SNICT;

b) determinar as fungdes do SNICT e de seus componentes;

c¢) fixar as normas de intercimbio e comunicagio entre os componen-
tes do SNICT;

Documento elaborado pela Comissio de Redagio do Grupo de Trabalho do
SNICT (Hagar Espanha Gomes, Presidente do IBBD; Abner L.C. Vicentini,
Ministério das Minas e Energia; Angela Lerche Pompeu, Instituto Nacional de
Tecnologia; Cesar Teixeira, Ministério da Agricultura; Lydia de Queiroz Sam-

baquy, Fundagio Gettlio Vargas) e aprovado na 10* Reuniio Para Implanta-
¢io do Sistema, em 4 de maio de 1973.

Ci. Inf., Rio de Janeirc, 2(1):69-72, 1973

6Y




I

SISTEMA NACIONAL DE INFORMAGAO CIENTIFICA E TECNOLOGICA (SNICT)

d) elaborar e/ou aprovar projetos para programagdo, desenvolvimento
e operagio do SNICT;

e) proporcionar aos componentes do SNICT recursos humanos e finan-
ceiros adicionais de que, eventualmente, necessitem;

f) destinar e supervisionar a aplicagio dos recursos provenientes de
tundos publicos para Ciéncia e Tecnologia, ou de outras fontes que
vierem a ser atribuidos por seu intermédio ao SNICT;

g) informar ao Governo Federal os resultados obtidos com o funcio-
namento do SNICT, com vistas ao desenvolvimento econdmico e
social do Pais.

2.1.4 — A Secretaria Executiva, a ser constituida no CNPq, contara
com técnicos especialmente contratados e terda como fungdes proporcionar a
Comissao de Coordenagio o suporte necessario ao desempenho de suas atri-
buigdes, expressando em normas executivas a orientacio tracada pela Comissio
de Coordenagio e acompanhando a efetivacio dessas normas.

2.2 — Orgdos de Apoio

Serdo Orgios de Apoio do SNICT, inicialmente, a Biblioteca Nacional
e o Instituto Brasileiro de Bibliografia e Documentagio (IBBD), este tltimo
como Centro Referencial.

2.2.1 — Os Orgdos de Apoio terdo as seguintes funcoes:

a) oferecer ao SNICT informacies e dados de interesse geral;

b) proporcionar colegdes de wltimo recurso;

c) proporcionar assessoria e assisténcia técnica;

d) promover o treinamento e o aperfeigoamento de pessoal para o

SNICT.

2.2.2 — O Centro Referencial serd operado pelo IBBD, em colabora-
¢ao com os demais componentes do SNICT, e tera as funcdes de:

a) atuar como centro geral de referéncia sobre bibliotecas, centro de
documentagio etc., bem como de informagdes bibliograficas gerais,
de cariter corrente e retrospectivo;

b) compilar e publicar o Catilogo Coletivo Nacional, —

¢) preparar modelos, programas, cédigos, padrdes etc. necessarios A
operacdao do SNICT;

d) consolidar as estatisticas dos subsistemas para avaliacio final dos
resultados obtidos no SNICT e seu planejamento;

e) orientar os usudrios quanto aos subsistemas e fontes que deverio
consultar para a obten¢io de respostas as suas perguntas.

2.3 — Subsistemas de Informacio

Todos os 6rgaos da administragio federal que desenvolvem atividades
de documentagio e prestam servicos de informacio deverio ser agrupados, por
areas de atuagdo, em Subsistemas de Informacao.

Os Subsistemas serao coordenados por centros ou niicleos vinculados
a0s ministérios ou outros 6rgios competentes, que agruparao unidades caracte-
rizadas por areas de assunto, regides geograficas e funcées.

|
|

/

/

Ci. Inf., Rio de Janeiro, 2(1):69-72, 1973
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Sdo funcdes dos Subsistemas:
a
b

ciente e precisa;
c) coordenar as suas unidades componentes;

do 6rgio central ou seu substituto eventual.
3 — FORMAS DE ATUACAO
3.1 — Do SNICT

zada na coordenagio dos seus componentes.

3.2 — Dos Orgios de Apoio

mas tragadas pela Comissio de Coordenacio.

3.3 — Dos Subsistemas

dades componentes tarefas de informacio e documentacio.

4 — PRINCIPIOS BASICOS

estabelecidas para a implantagio do SNICT.

Sdo os seguintes os principios basicos:

téncia no setor da Ciéncia e Tecnologia;
— Rapidez de operagio;
— Flexibilidade;
— Cobertura suficiente do assunto de sua especialidade;

utilizacio imediata em todas as suas fases;

zenamento e difusio de informacgdes;

a obtencdo e fornecimento de dados de interesse mutuo;

o seu funcionamento;
- Estabelecimento de programas educativos para os seus usuérios.

) estudar e avaliar a demanda de informagio de seus usuérios;
) desenvolver atividades de documentagio e prestar informagdes em
suas dreas de assunto ou missdo, de forma normalizada, répida, efi-

d) planejar suas préprias atividades e servigos, bem como solicitar e
aplicar recursos financeiros e técnicos necessarios as operagdes;
e) fazer-se representar na coordenagio do SNICT pelo coordenador

O SNICT atuard de forma descentralizada para a execugio dos servi-
¢os e atividades da rede de documentagio e informacio, e da forma centrali-

Os Orgios de Apoio atuario de forma integrada, dividindo responsa-
bilidades mediante acordos, convénios e outros instrumentos, a critério das nor-

Os Subsistemas atuario de forma coordenada, delegando as suas uni-
Quanto as técnicas adotadas, os Subsistemas operardo de forma atua-

lizada, fazendo uso, sempre que necessario, dos modernos instrumentos e pro-
: il L .
cessos disponiveis para organizagio automatizada do fluxo de conhecimentos.

Os principios basicos norteardo as normas de funcionamento a serem

— Compatibilidade com o Sistema Nacional de Ciéncia e Tecnologia, delineado
pelo Decreto n.° 70.553 de 17 de maio de 1972, que define areas de compe-

— Possibilidade de difusio de informagtes relevantes e atualizadas;

— Possibilidade de implantacio progressiva dentro dos recursos disponiveis, com
— Utilizagdo de processos e equipamentos modernos de coleta, andlise, arma-

— Ligag¢do com outros sistemas de informacdo, da area cientifica e tecnoldgica
ou nio, nacionais, estrangeiros ou internacionais existentes ou futuros, para

— Formagio e aperfeicoamento de pessoal, de todos os niveis, necessério para

Ci. Inf,, Rio de Janeiro, 2(1):69-72, 1973
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5 — ESTRUTURA DO SNICT

O SNICT ter4 inicialmente a seguinte estrutura:

Orgio Central de Coordenagio e Operagio (CNPq) ’

‘ Comissao de Coordenacio ‘ )

|

’ Secretaria Executiva

Subsistemas ‘
de Informacao

( Orgios de Apoio |

|

6 — ETAPAS DE IMPLANTACAO

A elaboragio e o desenvolvimento do projeto e a operagdo compreen-
derdo as seguintes fases:

6.1 — Elaboragio e desenvolvimento do projeto de implantagdo do
SNICT.

6.1.1 — Anilise das condigdes atuais, estabelecimento da politica glo-
bal, escolha das areas de atuagéo prioritarias e estabelecimento das normas de
funcionamento.

6.1.2 — Desenvolvimento do SNICT: sele¢io e designagio dos centros
de informac@o, defini¢do de suas 4reas de atuagio; reunido dos centros de infor-
magio em Subsistemas; estudo de novos centros de informagio em potencial.

6.2 — Operagao do SNICT

Em seguida a assinatura do decreto de sua cria¢io, o SNICT iniciard
suas operagdes coordenando as atividades dos Subsistemas que gradativamente
forem implantados e incorporados ao SNICT, a critério do CNPq.

7 — SUGESTOES AO CNPq

O Grupo de Trabalho do SNICT recomenda ao CNPq:

a) elaboracio de um projeto de Decreto de criagio do SNICT;

b) convites aos ministérios para apresentar sugestdes sobre sua par-
ticipagdo no SNICT através da Eormagﬁo dos seus respectivos sub-
sistemas;

c) convites aos Orgdos de Apoio para participar do SNICT;

d) extingdgo do Grupo de Trabalho.

Ci. Inf.,, Rio de Janeiro, 2(1):69-72, 1973



Como resultado deste relatorio foi preparada a mi
nuta de decreto que se segue:

Institui o Sistema Nacional de Infor-
macao Cientifica e Tecnologica.

usando das atribuigoes que lhe confere o artigo 81, itens III e V, da
Constituicao,

DECRETA:

4 Art.19 - Fica instituido, articulado com o Sistema Na
cional de Ciencia e Tecnologia, previsto no art.20 do Decreto n970.553
de 17 de maio de 1972, o Sistema Nacional de Informacao Cientifica e
Tecnologica (SNICT), que tem como objetivo planejar, coordenar e difun
dir, em ambito nacional, os trabalhos de informagao e documentacdo ci
entifica e tecnologica, no sentido do estabelecimento de uma rede na
cional de cooperacao e intercambio, para assegurar a pessoas fisicas e
juridicas de direito publico e privado, o aproveitamento integral dos
conhecimentos adquiridos no Pais e no estrangeiro, de acordo com as di
retrizes e prioridades estabelecidas no I Plano Nacional de Desenvolvi
mento (PND) e aprovadas pela Lei nQ 5.727, de 4 de dezembro de 1971.

Art.29 - Farao parte do SNICT o Orgao Central de Coorde
nacao, os Orgaos de Apoio e os Subsistemas de Informagao, sem prejuizo
das respectivas subordinacoes ao orgao em cuja estrutura administrati
va estiverem integrados.

Art.39 - 0 Orgao Central de Coordenacao sera o Conselho
Nacional de Pesquisas (CNPq), que exercera as suas funcoes atraves de
uma Comissao de Coordenacao.

§ 19 - A Comissao de Coordenagao, presidida pelo Pre
sidente do CNPq, e constituida pelos coordenadores dos orgaos centrais



dos Subsistemas de Informacao e dos Orgaos de Apoio, tera as seguintes
atribuicoes:

a) selecionar objetivos e critérios principais para o
desenvolvimento do SNICT;

b) determinar as fungoes do SNICT e de seus componentes;

c) fixar as normas de intercambio e comunicagcao entre
os componentes do SNICT;

d) elaborar e/ou aprovar projetos para programagao, de
senvolvimento e operagao do SNICT;

e) pleitear, junto aos orgaos governamentais, os recur-
sos humanos e financeiros de que eventualmente necessitem os componen
tes do SNICT;

f) destinar e coordenar a aplicagao dos recursos prove
nientes de fundos publicos para ciencia e tecnologia, ou de outras fon
tes que vierem a ser atribuidos, por seu intermedio, ao SNICT.

§ 20 - A Comissao de Coordenacao tera a seu servigo
uma Secretaria Executiva.

Art.49 - Serao Orgaos de Apoio do SNICT, inicialmente,a
Biblioteca Nacional e o Instituto Brasileiro de Bibliografia e Documen
tacao (IBBD), este ultimo como centro referencial.

§ Onico- Os Orgaos de Apoio terdo as seguintes atribui

coes:

a) prestar informagoes e servicos que forem solicitados
pelo SNICT;

b) proporcionar assessoria e assistencia tecnica ao
SNICT;

c) promover o treinamento e o aperfeicoamento de pes
soal para o SNICT;
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d) fazer-se representar na Comissao de Coordenacao.

Art.50 - Serao agrupados em Subsistemas de Informacao,
de acordo com as respectivas areas de atuagao, os orgaos da Administra
¢ao Federal que desenvolvem atividades de documentacao e informacao em
ciencia e tecnologia.

§ 19 - Os Subsistemas de Informagao serao coordenados
por centros ou nucleos vinculados aos Ministérios ou outros orgaos com
ponentes.

§ 20 - 0 SNICT compreendera, inicialmente, os seguin
tes subsistemas:

a) Informagao cientifica;

b) Informagao tecnologica e industrial;

c) Informagao sobre servicos de infraestrutura;
d) Informagao agricola;

e) Coleta de informagao no exterior;

f) Informagao sobre saude;

g) Informagao sobre educagao;

h) Informacao sobre minas e energia.

Art.69 - Os Subsistemas de Informagao, cujos componen
tes serao orgaos publicos ou privados, terao as seguintes atribuicoes:

a) estudar e avaliar a demanda de informagao de seus u
suarios;

b) desenvolver atividades de documentacao e difundir in
formagoes em suas areas de assunto ou missao, de forma normalizada;

c) coordenar as suas unidades componentes ;

d) planejar suas proprias atividades e servicos, bem co
mo solicitar e aplicar recursos financeiros e tecnicos necessarios as
operacoes ;

e) fazer-se representar na Comissao de Coordenacao.
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Art.79 - A organizagao, funcionamento e implantacao do
SNICT serao disciplinados em regimento proposto pela Comissao de Coor-
denagao e aprovado pelo Presidente do CNPq.

Art.89 - 0 presente Decreto entrara em vigor na data de
sua publicagao.

BrasTlia, «c.... . et reeeeeneaeasonnens .

Decreto baseado nesta minuta devera ser assinado
por Sua Excelencia o Presidente da Republica neste semestre, instituin
do o Sistema Nacional de Informagoes Cientificas e Tecnologicas (SNICT).

Um dos principais subsistemas do SNICT sera o Sub
sistema de Informagao Tecnologica e Industrial (SSITI) no Ministério
da Industria e Comercio (INT-CIT).

Este subsistema (SSITI) tera por objetivos:

- assegurar as empresas e aos institutos tecnologicos uma rede de ser
vicos de informacao, capacitada a manter no pais um fluxo organizado
de informacoes tecnicas necessarias ao desenvolvimento da capacidade
de inovagao nacional;

- integrar o Subsistema de Informacao Tecnologica e Industrial (SSITI)
ao Sistema Nacional de Informagao Cientifica e Tecnologica (SNICT);

- agrupar centros de informagao tecnologica e industrial ja existentes
ou os que vierem a ser criados, sob uma coordenacao unica a fim de
evitar duplicacoes desnecessarias, somando todos os esforgos em bene
ficio da economia de custos e da padronizacao dos servigos de infor-
magao do pais, coerente com o que prescreve o Plano Basico de Desen-
volvimento CientTfico e Tecnologico (PBDCT-1973/74).

Internamente, no Ministerio da Industria e Comer
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cio (MIC), o SSITI devera interagir com o Instituto Nacional de Pro
priedade Industrial (INPI), o Instituto Nacional de Pesos e Medidas
(INPM) e o Instituto Nacional de Tecnologia (INT). Este instituto em
fase de reestruturagao passara a denominar-se Instituto Nacional de
Tecnologia Industrial (INTI). Todos estes institutos sao parte inte
grantes da Secretaria de Tecnologia Industrial (STI) do MIC.

0 Centro de Informacao Tecnologica (CIT) do INT,
como mencionado anteriormente, vem desenvolvendo trabalhos no sentido
da estruturacao do SSITI, sob a lideranca da Dra. Angela Pompeu.

As varias fases do fluxo de trabalho s3ao apresen
tadas na figura da pagina seguinte.

Colaboracao STI-INPE:

Tendo em vista a existencia de um grupo no Insti-
tuto de Pesquisas Espaciais (INPE) com formacao em Engenharia de Siste
mas, foi proposto um projeto ou plano piloto de colaboracao com a Se
cretaria de Tecnologia Industrial (STI) e seus Institutos. Espera-se
para futuro muito proximo, a assinatura de convenio entre essas insti-
tuicoes. As tres caracteristicas principais a serem atendidas pelo pro
jeto sao: capacidade de investigacao, capacidade de desenvolvimento e
capacidade de operacao.

Estas caracteristicas deverao possibilitar, den
tre outras coisas, o conhecimento das necessidades de informacao e as
sistencia aos industriais brasileiros, o conhecimento das fontes de in
formacoes interna e externa do Brasil, definicao de criterios de inter
face com tais fontes, uniformizacao do modo de operacao dos centros no
Brasil, determinacao dos equipamentos adequados ao processamento e dis
seminagao de informagoes, capacitacdo e aperfeigoamento de profissio
nais, estabelecimento do fluxo de interacao do SSITI nas suas diversas
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SUBSISTEMA DE INFORMACAO TECNOLOGICA E INDUSTRIAL - Fluxo de Trabalho

Orgaos Responsaveis: Ministerio da Industria e do Comercio

Secretaria de Tecnologia Industrial

Instituto Nacional de Tecnologia

Fase 1 Diretrizes para os <::::::::: Representantes dos
Termos de Referencia Orgaos Responsaveis

Grupo de Projeto e Controle
Termos de Referencia Representante Consultores
Fase 2 para o Projeto ‘<:::::: dos orgaos res Nacionais e
ponsaveis Estrangeiros
l
............................................................ S ———
Grupo de Trabalho
Firma de Consultoria
Fase 3 |————Nacional  |Consultores <::::——~
Firma de Consultoria |EStrangeiros
Estrangeira Consultores
Macdonst
|
Projetos:
- Analise
TRESIN Recomendacoes
- Especificagoes
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partes, determinacao do custo de investimento e operacao.

Um importante aspecto deste projeto e estabelecer
criterios para aprovacao de projetos de centros de informacao que es
tao proliferando em diversas instituicoes de tecnologia.

0 projeto tambem fornecera os elementos para que
se possa estabelecer os Termos de Referencia para implantacao do SSITI
em condicoes realistas, levando-se em conta inovacoes tecnologicas num
horizonte que inclua pelo menos a presente decada.

Na pagina seguinte e apresentado o Diagrama de
Fluxo de Trabalho para estruturacao do SSITI, que passamos a descrever
abaixo:

0.0 - Os estudos preliminares ja foram realizados pelo Centro de Infor
macao Tecnologica do INT e conduziram a elaboracao deste plano
piloto.

1.0 - Pelo Convenio que se estabelecera entre INPE e STI, o CIT e 0
INPE deverao constituir uma equipe coordenadora que ira se encar
regar dos aspectos legais e tambem de garantir a obtencao dos re
cursos financeiros, alem de se responsabilizar pela coordenagao
das atividades que se seguem.

2.0 - A seguir deverao ser contatadas varias firmas de consultoria que
trabalham no campo da informagao, tanto no Brasil como no exte
rior. 0 trabalho preliminar elaborado pelo CIT, constituiu-se in
clusive de um rapido levantamento dessas firmas. Assim sendo a
escolha da(s) firma(s) de consultoria que devera(ao) auxiliar no
planejamento das atividades a serem desenvolvidas nao devera ser
muito demorado.

3.0 - Escolhidos:os consultores deverao ser feitos os contratos neces-
sarios e entao uma equipe de planejamento ficara constituida.
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4.0 - Essa equipe de planejamento inicialmente ira reavaliar os estu

5.0

6.0

7.0

dos preliminares e identificar macro atividades de forma a po
der estabelecer uma estrutura organizacional para o projeto pi
Toto. Esta estrutura na medida do possivel devera ser suficien-
temente flexivel para permitir ajustes necessarios, evidencia
dos pela operacao do plano piloto, de tal maneira que uma estru
tura mais estavel e eficiente possa ser utilizada na implementa
cao do SSITI. A partir deste ponto varias atividades serao de
senvolvidas simultaneamente.

Devera ser elaborado um programa estabelecendo critérios para o
levantamento e contatacao com os centros de informagao ja exis-
tentes. Deverao ser fixados os objetivos especificos que se pre
tende atingir com o estabelecimento dessas interfaces bem como
a metodologia para a execugao das mesmas. Assim, toda a proble-
matica de uniformizacao das atividades serao aqui abordadag,
alem de outros interesses como treinamento de pessoal, utiliza-
cao das informacoes, etc.

0 programa das atividades tecnicas, tais como: caracterizagao
de demanda, coleta de informacoes, classificacao e catalogacao,
sistema de codificacao, processamento da informacao, dissemina-
cao entre outras, sera baseado na experiencia adquirida pelo
CIT com assistencia de consultores. Este programa, envolve a de
finicao detalhada das tarefas que serao executadas, dentro das
macro atividades identificadas pela equipe de planejamento. Na
turalmente toda a parte referente a normalizacao e padronizacao

de tratamento e processamento da informacao sera aqui considera
da.

Dado que experiencias desta envergadura tem sido pouco desenvol
vidas no Brasil, preve-se um intensivo programa de treinamento
de pessoal. E necessario um conhecimento e compatibilizacao dos
varios enfoques utilizados neste tipo de trabalho. Assim torna-
se necessario o desenvolvimento de um programa de treinamento,
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- envolvendo provavelmente estagios em firmas similares, tanto
no Brasil como no exterior, e tambem seminarios envolvendo os
outros centros de informacoes existentes.

8.0 - Preocupados com a implementacao do CIT, e devido a falta de re
cursos humanos existentes no mercado nacional, o projeto pilo-
to tera tambem a finalidade de preparar pessoal na area. Assim
0 programa de bolsistas contera cursos, seminarios e trabalhos
praticos que possibilitardo a utilizacdo imediata do pessoal
na fase de implementagao.

9.0, 11.0, 12.0, 14.0 - K medida que forem determinadas as atividades
que serao executadas, e a quantidade de pessoal necessario ao
projeto, devera existir a preocupagao com as instalacdes fisi
cas adequadas ao trabalho. Neste ponto poderao ser considera
das a utilizacao de instalagoes existentes ou ate mesmo possi
veis construgoes. Concomitantemente, devera ser providencia
do. aparelhamento das instalagoes.

10.0 - Os contatos com os outros banco de dados existentes, serao efe
tuados, gradativamente atraves de seminarios e estagios, tanto
do pessoal do centro como pessoal de industria no centro, de
maneira a facilitar a consecucao dos objetivos propostos.

13.0 - Desde que ja se tenha definido o local de atuacao do centro, e
programado suas atividades, podera ser efetuado o recrutamento
do pessoal necessario para assessoria em assuntos especificos,
o pessoal tecnico de operacao, pessoal para ministrar os cur
sos e seminarios e aqueles que serao preparados para atuar na
expansao do centro.

15.0 - A documentacao que sera utilizada pelo pessoal, sera adquirida
a medida de sua necessidade. Existe uma bibliografia basica,en
tretanto grande parte dos assuntos serao determinados a partir
do infcio da experiencia.

16.0 - A medida em que forem dimensionadas as instalacoes e definida
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a quantidade de pessoal do centro, devera processar-se a aqui-
sicao dos equipamentos e material permanente necessario a exe-
cucao do plano.

17.0 - Durante a execucao das atividades programadas, com as informa
coes coletadas processar-se-a a avaliacao da operacao. Esta a
valiacao devera preocupar-se com os procedimentos de execucao,
com a programacao feita, e ao mesmo tempo adaptar essas progra
macoes a realidade do experimento, de modo que, ao final do pe
riodo, seja possivel a elaboracao de planos de continuidade do
processo.

18.0, 19.0 - 0 desenvolvimento dos programas propostos sera de forma
gradativa e envolvente, de maneira que seja possivel uma ade
quacao dos mesmos a proporcao em que sejam acumuladas novas ex
periencias no plano piloto.

Modelo de Avaliacao:

Modelos de avaliagao de um projeto levam em conta
aspectos normativos e somativos.

0 aspecto normativo consiste em dividir o projeto
em fases distintamente identificaveis, onde cada fase deve assegurar
que a sua execugao traga beneficios imediatos que justifiquem o forne-
cimento de recursos, e deva permitir, ao fim de cada fase, tomada de
decisao a respeito da execucao da proxima. Neste sentido, de  acordo
com o cronograma do projeto, e natural que tenhamos, apos o termino da
fase de planejamento, uma avaliacao cada dois meses.

0 aspecto somativo corresponde a avaliacao da a
plicagao de recursos num contexto mais amplo, onde as atividades e pos
sTveis consequencias do projeto sejam relacionadas com o desenvolvimen
to de outros setores. E interessante que um grupo coordenador de um



- 19 =

projeto como o do SSITI esteja consciente destes conceitos e disponha
de um modelo para aplica-los.

Finalizando este trabalho, espero ter dado uma vi
sao global, embora muito superficial, da situacao do setor de informa-
cao tecnologica no Brasil. Seria muito mais interessante estar apresen
tando resultados, mesmo com erros, do que planos. Mesmo assim, e prefe
rivel falar em planos, que tem alta probabilidades de serem implanta
dos, do que na ausencia de planos. Creio firmemente que durante os pro
ximos dois anos, o Brasil tera dedicado mais recursos e atencao a in
formacao tecnologica do que nos ultimos dez anos pelo menos.

Muito obrigado.

Referencia: Grande parte do material contido nesta palestra foi oriun-
do de documentacao do Centro de Informacao Tecnologica do
INT. Para os interessados podemos prover bibliografia mais
pormenorizada sobre o assunto.





